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Betreft: Bedrijfshezoek arbeidsrelaties by

Vakiethalak:

Geachte Heer/mevrouw, ‘Behandeid door

Op «dafurm> fHeeft bij (i eén hedrijffsbezoek (hiefma: hezoek) plaatsgevonden..
Hierbij treft ueen-verslag van dat bezoek aan.

: W‘ ;ers an freelanoers}.

Ik heh daafbfj: aangegaven dat het bezeek ntet gem:ht was op. et dﬂen van

Qmschrqf indien van toepassing de voigende punten:
= hoe er fe1teh1k Wdt {samemigewerkt met op moment van het gesprek
:ingehuu L
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- welke vergoedingen.zijn overeengekemen met. de derden die nu zin
gemntracteerd
b da peticd mhuur ierden

werkzadmheden

Recapatuleer afspraken: ervermeld of. sprake is-van-een eventueel vervalg naar
aanleiding van het.gesprek.

Afsluiting,
'Hlervoor hebben wg ultee gezet?Weii(‘ heeid het hed Hifsbe

arbe:ﬁsrelatte b;] het ﬁhuren van d ierden {zzp—ers, ﬁ'eeianeers etcetera}

Indien u het niet eens bnt met: (bepaalde onderd len va 3] rm}n verslag, verz gk
Jku aarv'n binnen  drie weken na dagte igva - '
‘brign ) g ik ge Feattie Van U dai vertmuw*erapﬁafhe:va?siageen
goede Weetgave is van ons gesprek.

Meer mformatle;

‘Hoogachtend,

namens de inspecteur

Controlemedewerker

Pagingnummeryan 3

NnNN



terug: naar
- 'Hahﬁfe;ding

AR1RT

Aati: Platform{oyerieq) DBA/Toezichtarbeidsrelatins

EI ' I ' l Duyiding arrest Hoge Raad arbeldsovereenkomst

1. Aanleiding
Vrijfag 6 november 2020 heeft de Hoge Raad arrest gewemn over: de vraag. of
sprake van es arbeldsavere iko g

5.1.2e

van de.Gemeente Amsi:erdam R oak geen Itmn ontvmg. In het arrest i een: Bijlagen
belangrﬁke ] " assage opgengmen __a :

makel ) ' i leggen: -onder we;fk' H schun xp fers
dat-de Beiastmgéuenst strengergaat ‘handhaven {FNY*via nos.nlj.

komst. De Hoge Raad legt eef phinpitioale iy
rﬂchtsmgels ua: dzt arrest nu ‘nader uit. Voor het 3 voard: op de vraag of sprake
is'van-een srbeidsovereenkomst is het antwoord op 2 vragen van belang.

ook-de wil van. part_' .
'Wat isy; gage\fen izet aﬂtwoard op de eerste waag,:

A-G de Bock pleitte in‘haar conclusie 0.a. voor het.uitsiuiten van.de
partijbedoeling bij de kwalificatie en dat volgt de Hege Raad dus. Dit-onderdeel
van het arfest plaatst het Broen/Schoeverskader in een ander perspect

Het v

; ; i hek ; iele reaht (H& 25~3~2§311 - I
10/02146 (Gouden Koot), BNE. 201 17205, V-N.2011/47.15).
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3.1 Inholid van de overesnkomst
Bij de inhoud van derovercerkomst moet gedacht wortlen aan vragen als welke
werkzaamheden worden mtgewerd wig moet of' mag de werkzaamheden

vary esen (schﬁ?tehjke) twereenkums& het met genqeg is:om enkel naar- d

taalkundige bet; : te kijken, maar det'ook gekeken miety
' pariije o tekst gaven en
ten (Hﬁ 13-3-1981, nr.. 11647, NJ 1% ,_.1}635)

3.2 Kwalificatie van de overeenkomst:
Vigorde vraag wat de kwalificatie | 1S vain cle overeenkomst speeitde beecrﬂelmg
van dee in haudeh]ke asped:e 1] ob’ e i : 5

e ﬂerkgeifer cm e We 21

hlervaor ioﬂn te verstrekken en de gezagsver}muding tussen werkgever-en

werknemer Baarbu maet achﬂk w:;rder; ges[agen op alle nmstasdsgheden van het
5 7. y l " .

éffesi Groenf,_ chi
. onder&!eel 3.5).

.(3 Eim:fa Groen ischneversdactsine?

Hrest Z d, spe .'_t;d ,bedﬂelmgv partijen dus:g
ol bij de b!} de vraag of de wereenk@mst -mpet worden aangemerkt als-eerr
arbeldsﬂvareenknmst" De Hege Raad spreekt niet vam: *temgkamen ap-een

eerdere opvat ‘_ng of ancie c_lan s aaﬂgenomen ineen eerderan'est’ {zie bijw.
HR 5-7-20619, Tir; ; 20

de arbe;dsovemenk&mst_ Posltitm Aperop:
512e _'
da techtspraktijk, die

Lae £ jeR i
in qvereenstemmmg z:jn me% zgn eerﬁare arrest Graenismaevarm ‘Tech zijn de
bewoordingen in dat amest-voor verschillende uitleg vatbaar:

Psiditia 2 ¥t 3:
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In het-arrest Groen/Schoevers formuleerde de Hoge: Raad als volgt:

'De Rechtbank heeft
pariijen een arbeids

alg de centrale-vraa deze zagk Beschouwd of tussen
eepkdrist {...) heeft bestaan.

De Rechtbank heeft: { Y deze vraag beoordeeld aan de hand van de feiten en
ﬂ ge Zij dnorsiaggevende bt ems ﬁeeft

wfgéng&;mnt genemen {curswermg kaady dat partum die & vereenkemst shuiten
die strekt tok het verrichten van werk Yegen betaimg, deze overeenkemst op
versdadlende wgzen kurmen mm:hten, gn dat wat tusaen hen heeﬂ te ge!den

avereenk@mst E:an de rechter vervéfgens bepaleh of de weremkemst behcart tot
gen van de inde wet geregelde bijzondere puereenkomsten.’

De door mij hiervosr gecursivee
Hoge Raad dariice de r cunen in -
éﬁ@rsla;ggeveade betakenis | ‘partuen ean arberdswe,eenknmst hehbea beoogd.
En dat:gaat over de kwalificatie. Anderzijds-gaat: de- Hoge Raad.na de:

gecursweerffe passage aver op de mhoud van de evereenkomst,-
wel mvlgeﬂ hebben Via tmn wil,

h;img met wa’: dE‘ E-Eoge
daarmee het { ro‘j F5ch

s  volge ; , rdeet 7V Pric,
Nader oncl‘erzoek zal moeten plaa‘:svmden naar de: verschiliende Processen: waarin
dzt kwahﬁcat:e;xroces plaatsmndt. Denl( hlerbu aan: veﬂrave g, |

3#2021). Ee ik ifr des "geri“ an de webmadule fijkt
reden .fzz}ntn aanpassing Wei iijkt de pra__';:jk vah ¢ emodetovereenkemst

: s gt (1 er}"'
vaertbafﬁuren opL de wﬂ van: partgen ten aanzien van de kwalificatie-van hun
arbemsverhoudmg Juist bif een. kwalificatie als arbeidsovereenkomst leid dit voor
een wa kge of ve il dsrechteluke) plldlten & aamaast ‘tet ferse

véetal ;de de;zr sluiten tor hist: (ﬁseaai aantreldxei} : -ﬂndememe v:hap Mat: dit
areest Is nog meer duidelijk-geworden dat de wetgever aan zet.is.om te Zorgen,
vooreen meer gelijk speeiveld op dearbeidsmarkt, Dat ontlast hiet
kwalificatieproces var veel oneigerilijice krachten of prikkels.
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_ [Arbeidsreiaties (DBA) -
Van VAR naar Wet DBA naar visrvanginig Wet DEA

Thdiljn 2014 ~ 2023

1. 2014 ot 1 niei 28
2. November 2016 =

: totstandkoriing Wet DBA

upsr:hnrtmg handhawng=t9t na yerkiezingen £rnaart 2017)

3. 14 okt ! ieste) plannanyeor herziening van
Wetqewng ‘annen mor wetgevmg gestranﬂ op 18 juni 2020.

4. 18 juni 2020 - 1 okdober 2021: Het dossierwetgeving gaat naar vcigend kalamei*‘ Ee:

haif)aar 21}21 pliot webmodule mbgevaerﬂ : \fouzt;du S

1 hed g er] L € I Wetgaving,
doarmzt lickeling wehmodu[e, versterkmg haﬂdhmng Streven naar. apheffen:
ingsroratorium par 1—1 2025,

handhay

Rutte II - totstandkoming Wet DBA

| 2614 tot 1 mei 2018:
| 2014
19 septerriber 2014 — Wetsvhor

&l bieschikking geen Ioonheffingén (BGL) ~ MvT

Querde vaargenomen webmodule voce:d& opdrachttemer , -

bijlage

20158

I6.november 2015 — voor de invoering Wet DBA (terughoudende handhaving %ot 1
januvart 2017). )

| 2018
1.mei 2016

[ 512e |17 meert 2023 1
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15.maart 2017 - Tweede Kamerverkiezingen

20april 2017~ derde voortgang

22'mei 2017 - Ambtelik rappoeit met varianten voor de kivalificatie van de arbeidsrelati
1 Juni. 2017 — twiest

opschirting handhaving Wet DBA tot in-elk geval 1 juli 2018
| 7 augustus 2017 - Openb:

> piaken themo’s DBA Belastirigdienst 1

Regeerakkoord Rutis III - plannen voor herziening van wetgeving

10 gktober 2017 -@ 4 eegkk@&rdl{utte-ﬁl
| 2018

5°april 2049 - Kabinef-vraagt hulp van opdrachtgevers bij uitwerken webmodiile

|9 mei 3619 - WOB vemoek, rm.b.t: toezichtsplan (2018) arbeidsrelaties

20 Juni 2019 - Kamerbrigf-dispussienotitie cominissie regulering van werk

21 juni 2019 msfdpuﬂfschljnze!fstanﬁighesd! 2Zp¢

| 512 |17 iveart 2023 2
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sezichtsplan afbeidsrelaties (2019, 2020) ~ KarigrBrief
18 juni 2020 — (vijfde) voortgangsbriet ui

¢ ‘Qr Situatics van ‘t;fssenkﬁmst’ (—wérleen Via intermediaits)
- Gp bas an guntemi @

15 januai 2021 ~ Demissiongir Kabinet Rutte IIT. (Aftreden fi.2:v, toestagenatraire.)

17 maart 2021 - Tweede Karmer verki

“werken:als ;

| s12e |17 maart 2003 3
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Arbeidsrelaties (DBA) -

Handleiding bedrijfsbezoeken en boekenonderzoeken

‘Versie 2.0

1 april 2023
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1.2

1.3
1.4

1.5

1.6

21

2.2,
2.3
24
35

3.1
3.2

VERTROUWELIIK | Arbekiselatins (DBA] ~Handlelding bedryishesieken en tioekehordetsonkent

Tnhoud

Inhoud—2
Inlgiditig—3

Toezicht—4

Keuze toezichtactiviteit—a

Bedrijfshezoeken en ,bnekenanﬁ;zge;kgﬁ,—a

Steekproefposu i en DBy
il bz

Eedrszfsbeieekenf Euekenondemeken niet zijnde LH—7

Bedrijfsbezoeken—8
Algemeen—8
Opdracht—8
Aankondiging—8
Verslag—10

Aaﬂkond‘ g;ngulz
Uz»tvoenrtg-iz

Hoe ver gaat deyﬁeiastmgd;enst terug bij handhaving?—19
Mogelijke doprwerking naar IH enjof OB—19

Projectcode—20
Registratie bedrijfsbézoeken en boekenonderzoeken—21.

Bl;lagen—-zz

i pm del evalitie be rdeling arbeidsrélatie—22
Aanimndngmgslmg e erdenondgrzaek opdrachtnemer—zz

£ ﬂte Amstgmﬁm—zs-

Dund’ ng arrest Beiwemu——Z%

Paita2 24
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VERTROUWELTIK | Arbeldsrelaties (DBAY ~Hsfidiidiig betiiifsbezosken g boskenondarzoekeh.

Infeiding

Op1 mei 2016.is dg Wet DBA i werking getreden: Opdrachtge
opdrachtnemers moeten zelf becardelen of de-arbeidsrelatie di
] ke ingaan kwalificeelt als.een dienstbetrekkifig?.

rseEn Gpdfachmemers ewaren o ke

opdrﬁehtgever&

In de voortgangsbrief van het kabinet:d.d.. 16 deeember 20223 i i

In de voortgangsbrief is daatnaast-opgenomen dat het kabinet de
amibitie heeft de ambiti handhaving GG o

handhaven 'wanneer opdrachtgevers aanwijzingen van _
Belastingdienst niet of riet in voldoende mate binnen sen redel ifke:
termi;n npvolgem Hef Begrip aariwljzihgen e de redeiuke n

: I
aanwn;zr&gen ook al véor 1 Januar: 2020 .handhavend aptzeden

Doél van de handigiding
Het dogl vaii deze handleiding is mhoudeh]ka en mntreletechmsche
nnde ng. £e’bieden voor de yitvoeri riffshezoeken en
beoekenonderzoeken by apdramtgevers waar het beoordelen van de
kwahﬁeat{e -van arbeldsrelaties speelt. De handletdmg is niet aﬂeeg Nar
taeﬁpassmg ap msteﬁ dle g srd Zi v :

1. Waarin:dere Handididing wordk pesproken: over. diensthatrelking, worden: dagrondes zowel de.

achte diensmen'ekkmg kg fitiove diensthetreiidngen vorstaan; tersh wit de contetiets

3‘ hﬁps’[fmdﬁﬁsmrheid nt{dﬂwmenwkammkkequaaﬂﬂmfvwngshneﬂwerien~
ietoen-als-zéifatandigei

PaginaFvan24,
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1.2

K | Arbeldsreiaties (DBA) ~ Handielding bedfiyfébezosken oiy bekeriondersosken

Toezicht

; ht op de loonhieffingen e miser specifiek de
e van-de arbeidsrelatie; zet de Belastingdienst egn mix. aan

Tten in zoals: ‘hendhavingscommunicatie,
Snkomsten, aIgemene deelovereeﬂkﬂmstea,
enkpmste K ._voo gok i g

mdwiduefe

: cufinen on gencht
r, Hiervoor w:m:lt verwezen nagar het

: wet instellen van bec[rf;fsbezoek n-en
ken met ] el‘ﬂ?_g op {_ie_t ]ur

Ioonﬁefﬁngenonderwerpen, zeals df_: werkkostenregeimg, sectermdelmg
en gebmlkaii_’gkloonregebng beoeréeel warden ar-aok de

bejo kwal 1y i ities kan oriderdeel zijn van
oezzcht Dok b:] deze mezichtsactw ited iside:

i1 toepassinig.

&ls de Beéastmgd!enst het standpum: mneemt dat sprake 1s van een,
d;enstbetrekkr‘ » kg Bij-ganwiizi

erstrijk nijn kan de ppvolging van de
aanw:}zmg heeorﬁee!d werden mn:ldels een 'wezmhtactmteit De keuze
voor-een foezichtactiviteit isafhamkelijk van de: spemﬁeke feit
em tandagheﬂen. Dit k‘em onfter HE ijken it

aii
scherma in ‘hoofdstuk l.2)

Het nigt gf hiet in voldoehde mate ogmﬂgen 'van de aanwuz;ngm bmnen;

c!e gestelde t eldt vanaf

ger manrafga 3
januan 2020 handhavenﬂ optreder.

baekenﬁnd erzuek wardt mgesteld maalkt de- Belast;ngdrenstgebwzk van
;zowei s‘eeekpwevea als een selectiemodule. Ook-een, Stgnaai uit de:

(i uete) k & g karr adnleiding zijn-vodr een.
beﬂnjfsbezoek of boskatithdersoek.

Vanuit de:selectie wordt -bepaald of met een bedrijieh
boekenonderzoek wordt gestart. Mog it uﬂ: de vmrherelﬁing van een
bedn' sbezoek blijken dat nodig is ¢ e
iderzogk dan wordt dat vooraf afgeste:

VTA conitrole;,

dens het bedrijfsbezoek biijkt dat nader onderzoek. ned[g is om
anite feiten en mstanf ighedan ik beew te bre' 3 e, dan ia :
me {het

et da: V;I'A }iJ-# aft; VTA controle,

Paging & var 24
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OUWELLIK | Atbefdsrelatiss (DEA) —Handieidifg pediisherosken i bie

&t of | ekkiiigen terwijl deze nist in
I’eenhiefﬁnger: zi]n apgenomeir worden agnwijzingen goge:

indien danwijzingen-gegeven zijn, besmfdeelt de Balastsngdsen wof eze
bmnen degestel dlelijke »te i zijnee olgd, gt vah di

F(osl) ; Bef). bedn]fshezﬁek
of een bﬁekenanderzoek Zijn. Dit :&aﬁhankeiﬁk var feiten-en
amstandzgheden

Indien ganwijzindei biet of et in’ voldoende mate binnen de gesteide
‘termijn 2iin opgessigd zal han havend worden opgetreden.

Ter ondersteuning wordt verwezen naar enderstaand stroomschema,

Bedrijfsbezosk: Boskenonderzosk:
v | F1—

Weging van feiten.en

omstandigheden

| ]

Beetd geeft: Aannemelik dat Aamemeﬁ;k dat:sprake is van
geen reden Bbuiten €én of meerdere
ar diensthietrekking dienstbetrekkingen; er-wordt
wordt gewerkt: “tefi-‘onrechte buiten’

dieristbetrekking gewerid

1

Aamwiizing(en) gexen

B | Toezichmactiviteit:
Ashwiizgt-en) opaevelae
binnen een redalifié termin

5

¢ Y - l nge

Gesn verdere activiteiten Handhavend optreden

Het kati vuéarkamen dat bn een baekenondemek voor 8én '-nf‘_meﬁrﬁere

free!anceps en ZZP

Indien de relevanite feite
pntstaat dat te 'Chfibu
boekenonderzoek vitgeb ; )
de arbeidsretaties. Daarbij wordt ang&g '
arbeidsrelaties wWaords beonordeeld tijdens b

='r de heoardelmg man
' of welke: groep
‘anderzosk.

Paging- 5 vani24
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VERTROUWELDIK | Atbeidsrelatios (DBA) - Handléidiing bedriifsbergeken e

5teelqsroefpost&n en DBA-

trole naar de aanvaardbaarheid'van de sangiften LH deel
uitmaaktvan het baekgnandemoak xsd‘ em -van ﬁe jr.ustheid an
de kv £

al*!nadsreiat;es worden gegeven

Indren gebrulié.gem'

arbeidsrelaties in de controlefaren of als er sngnalen zijn-dat de
werkwifze oz het laatste controlejaar is-aangepast wmﬁen deze, in
werband et het handhavmgsmnramnum doorgetrokken

i.{}tbrerd‘ ing van het boekencnderzoek.

Bij de. steelanoef GG Prof" t maakt de cantmle van de aang:ﬁe LH in
beg;n, geer 6 g i i

_ ac;tueel ﬁlﬂvak

In-da steekproefapplicatie zijn zowel voor GO als:MKB specifieke vragen

ovpgenorhen over de kwalificatie van arbeidsislaties.

Handhavingsmoratorium

be’ bedrufsbezoeken ‘en boekensnderzoeken worden mtgemerd Binnen
de Kaders'v iandhavingsiiaratorium, .28l da
HRoBTIng | . Tot 4. jdnar 2025 (6F
2ls miggelijk 15) geidt nog 5teeds e.en handhavingsmoratorium?,

Met ingang van 1:mei' 2017 kan de Belastingdienst echter wel
handhaven bij ewdent kwaadwullenden en mebin Fuali 208
siaf 1 januari 2020 kan de Beiast: grfrenst -
veoru:tiapemi op het gefaseerd afbouwen varr hat
handhavmgsmeratmwm ook handhaven wanneer opdrachtgevers
aanwi;zmgen van.de. Beiastmgdlerist nietof met n vnidoende mate
binnen een redelijke. termijn €4 e i
Blj defe handigidin ¥ ema'apgenomen vaH. g binhen
da transttieﬁenode met een verwijzing naar de bijbehoreride
bmﬁdocumenten

de,Beiast:ngdienst te bem};cen
dat sprake s vam
1 g_gn _d:ertstbetrelekmg,

De Belastingdienst karrvanaf 1 januari 2020 eok handhaven wanneer
opdrachtgevers aanwgzmgen van de Belastingdien: niet of met in
mwnende mate bmnen e [i} i :

At/ /openioverngid nldociimienter/ront-198F3287 284 b 36e 3007 J6r 27382 rdiaDde/pAf

Pagiie B van 24
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“VERTROUWELLIK | Abeidsrefatio (DBK) ~ HandRiding hedriifebezoskeiian boekenphderzsske

septefibar 2(119 aanwijzin en hebben ontvangén. Het'is de &edoeﬁng
dat oaadrachtgevers s} anwijzitiger; aan dé 83y gaan o

- idsrelatie zodanig vorm te geven dat biiten
d:enstbetrekkmg wordt-gewerkt;

~hetzl] de arbeidsrelatie-als diensthetrekking teverwerken in de
lopnaangifte.

Wanneer de aanwijzingén. nist bintien een redelijke. termijn Worderi
opgevolgd, dan gaat de Belastingdisnst har il o

In zo'ngeval is het i immers m&t Iﬂgssch a[s de Beiastmgd:enst geen
geve!gen vertiindt @an he rdéda i dgar

ever het oerdée I'van de rechter vragen Dit zergt
anafhaakeh]ke vordeelsvorming, die het sluitstuk kan zijn van-teezicht.
en fahdhaving.

riode 1-januari 2021 tof en met : 1 deeemi;er 2021 een foutis
gecanstateerd bij inhuur derden:en geen sp;fake is van
kwaadwillendheid Valgt geen correctie, maar Zal het onderzoékintien
nodiy:wel uitgebreid worden naaf-deactualitait:

‘Voer het-reguliers toezicht geldt dat bedriifsbezoeken en

boekenenderzoeken u:tgevoerd kunnen werden Als sprake is van-een
Hanwijzin : gi'vaco loonheHingen vobrar hiin
’s beslissen.of de regisgre
;. hede geiet ap

beel &rr'z dezorg) of eenheid van beleid

en mtvoenng

Bedrijfsbezaeken/ boekenonderzoeke:

Indien sprakeis van eer bedrijfsberoek. =\ara*aar* da

lapriheffingen geen deel van uitmaakt dan geldt hiet volgeride
stappenplan.

p 2: De controlemedewerker gaat in tverleg met dé VTA contivie
loonheffingeti.

L vervold;-ga naar stap '3,

Indien nieg, geen verdere activiteiten.

Stap 3: VIA‘s stemimen af met desvaco LH én portefeullishouder TH.
Het veryoly karn zijn‘een bedrijfsberoek of bockenonderzoak.

5 Zie parageass 5.0 van bet

Pagina 7 van:24

NnAN



2R17TA1

21

2.2

2.3

2.4

NVERTROUWELIIK | Arbeidstelaties (BA) ~ Handleiding bedrifsheséén en boakenoiieizpsken

B __bedn:rfsbezaeken vifiden plaats:’ bmnen de reguhem kaders.
= Binnen het segmient MK g v
bedrijfsbezoeken inziin aEgemeenheld de richtlijnen zoais
geformuleerd in de angﬂeidm Bedrijfsbezoeken MKE“

s!

.:.‘NE.E.I" éen beter idantbee]d’?
In.dit hoofdstuk-worden enkele: -aandachtspunten bjj de:
hedn;fsbezoeken DBA besclireven en worden specifieke afspraken:

Doel.van ‘het: bedrijfsbezoek DBA (hierna: bedrufsbez k} is-een beeld
tek gen ho etbedr “inde actizaliteit €., Of -

f ald friet het
be orbees de webmodule ‘Het :bed"nﬁsbe!oek—is met
gericht ep het.dben van uftsmaken over de aanvaardbaarheid van:de
aang;ﬁ'en Nan het beéi

KZB di sdracht te woirden agngemaakl; Overig
tnezrcﬁt GG[MK‘ > Bednjfsbezaek

Aankand:gmg
De.controle- dan wel heffingsspecialist [oonhefﬁngen bespreekt methet
JF* h,et dael van _‘r_;et_bemek en ikt een

a;agenomen, zie hoofdstak B. 2} Metz het helder fermuierea van het dogl
van het-gesprek werdt ook de reikwijdte van onze werkzaamheden
duidetijk.

Uitvouring

Per bedrr;fsbezaek worden dugs.gevormd omide. bednijfsbezoeken uit te

voeren. Het duo h&staat uit-een. contm!especla{ist er-eerr
heﬁﬁﬁgssmqairr e ] F de

Voor de.bedrijfshezoake moet ATB worde gebruikt. De Volgetide;
keuzes moeten bij het ‘aanrmaken van het ATH dossier w

Fof mipkde dri;i‘%ieiding elast fgt inhgiir
*Zie-ook de Leidraa Harizonfasl fosricht Fistaal Dienstvaridrirs

Pagina 8-van 24
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VERTROUWELEIK: | Atbeidsrelatics (DBA) - Handliding bediiebezocken on boekenondetsseken

= soort.-dass:er = aetuairteutsheznek

ot cméhteitsbézeek bedrijfsbezoek:
Knea bi] het. ‘ontel opdrachtformulering {in hiet velgende scherm)
iriffsbezaek 1o,

dacumeﬁtéh 1] pc-n"a‘_:,(r;z-:= 6:3]
afbetdsretatre. De Beia kingdi

infar erwiizen wlj naar pamg?aafﬁ 8. Bij het

bezdek ishet niet verglicht em (alie) vragen en stappen na te
lepen. Gebruik de vragenlijst vooral als handvatien stel de wragen ehe
naieyant zgn voor mnge‘h]k ]am;'e ﬂandpunt. Hetis met de

‘“Tijdens het beroek: Komt aain de-orde welka vsrkwijze de 0" dmchtgever
¢} ’teerf"ttchﬁng Z’E’jn epdmchtnemegs, hb"e i
a b

: gt de taties op
d 3v|’ste wijze warden gekwaifceerd Daarblj kan sprake zijn van::
- Opdrachtgevers waarvan.de {modeljovereenkomst:door de
Be!astmgdferrst fs beoordeald Sls werker bilitén
oty ki

vooraf is gégéaa*en Vzaag d&n wat men na de aﬁnqzmg,
intrékken of hat afbreken Van het verzoek héeft geda&n Eh.0p

welke wijze de arbeidsreldties meat. -opdrachtemears i
YpITNgegeven.
< Opdrachtgevers.die geen (modet)evereenkemst hahben

voorgelegd;
mel 2616 ﬁee. 9

erg : .gebrl;zkte )
wordt g _erkt‘ raag, zndnan wenseh;k Qmeen m

s hodiy 2iin oty ons eert
d . begrijpe
rer s.In het verslag zal worden aﬁgenamen welke stukken 2ijn:
opgevraagd.

¥ Gebriilida relevante schediin van. ditidossier:

nnnN
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2.5

Met de woorbereiding en het bezoak zelf proberen we gen geede m;jrulc
te krijgen van de wijze waarop men werkt e hoe Iy

he njf orngaat met: igeving van it
er:dracht;temer& Denk hijvoorbeeld aan de- verhraudmg sszan eigen
persensel @ ef:mlmie derden ende megeigkhea Som.¢

'. lte in zeder ge- ! 3
. &, Zgn vratke betal gi g [£i3) z:jn gedaan, hog
) mfledlge beeld fﬁervan heeft: en wat ﬁe rol van ée

daarﬁaést dmerse \rrag;-m we"" (=15 gestel&* over we‘r
bednjfslesdmg Zelf heeft lateii ditvoeren op hiek piroi
derden..

Tiidens het bezoek stellen we vragen over de weﬂozvgze;ten aar;Zten van
arbéidse "'tles'}n hei: algemieen, maar ‘

deine ondernemingen’
arbeadsrelatles ullen-werden besproken. Daarmee vormen we.ons-een
beeld over de: werkwgza van het bedn_;f_

0 rden een verzoek tot: vcrorovadeg-“ f een verzoek om een
iﬁeschlkk:ng indienen.

‘seginent is van, belang voerageh t& houden ddt sprake’is:
beﬂmfsbezoek- dat nog geen: sprake 1§ agr
derzeek. De (loonjadministratie-en-agndiften: worden immers
mho_uée}uk niet beaordeeld. De uitkpmsten van het bednjfsbezoek en
hetbeeld van de contmle— en LH-spacialist zijn gabaseerd op het
' met de opdrathty ever Déze worden besproken met de VTA LH

rschijnliji nodig is dat-wordt overgegaan tot-een
bﬁekeimﬂderzoek dan wordt dat-eveneens afgestemd met de VTA LH en
VTA contivle-en de kigntcotrdinatsr {voor GOy,

7 en met duidelijk of volledig zijn of niet het beeld
S uiten diensthetrekking wordt gewerkt, wordt hist
hedn;ﬁsbezoek uitgebreid tot een boekenonderzoak,

Van het bemek wordt aan de hand wan het sjabloon dat; in de burage
ik opgenomen:een versiag: gemaakt

ety
! ¢ken Afs er afspraken zijr __gemaa
eveneans in he___,veraiag opgenoren,.

Het verslag wordt: tegengeleze deor een, ander duo dat betmkken is bij
het "aisﬁﬁeren \ran a‘ ieidsrelaties sfde T

bt/ fintrasiet belastingdienst.nl/farmeel rechitsomverien)
Paginia 10 vin 24

,ueiﬁ dan wel vanait de vaartrere idi ng bilijken dat
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3.2

AT

"VERTROUWELIIK [ Atticiisrelotios (DBA) ~ Handleiding bediiffsbezoaken ¢ boekenaniierzieked

Boskenionderzoeken

, géven b13 de pEannmg, mt\menng Sm eva*'
buekermn !

. Bk '-aandac:ht als de aanlendmg Galulg -de
cantrﬁIeepds'aﬁ;ﬁt m_het bagordelen van arbeidsratatiss ligt.

Een beekemnderzﬂek dat zich (med:e) richt ap hei' beearﬁelen van i:le

ey
bredére "anféxt van het tﬁ&ztcﬁt -op arha:ds :
be ' 'nonde“rmek ati igest 5

“aangifte(n) loonheffingen van het ge |
cun’cre!ettjdvak is obgedt i oncierme Ba irbij kan dus athankelijk van
de omstandigheden gekozen worden voor:

1. _Een deemnderzaek dat: z:sh richtop de kwalificatie van.-¢én

. ‘ 1 ;
bedriifsbezock of boekenond rznek &n 19 gaed af ta
bakehen Vanuit de vnorb i

Pagit 13 van24
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VERTROUWELLIK | Atbeldsrelaties (DBA) - Handlelding bediiifhezockah en baskenioriderzogken

3.

of er zun ‘meer a@néachtspu nten/sigralen die aanlewmg
kuamen:zijn voor zen hoekemndermek. E’[j een
Seprd

"f'scaaf

&, Een voliedig onderroek dat zich richt op allé aspecten van
e juistheid en volledigheid var de aangifte loonhed
De volledigheid van ge lenen wordt ook beodsrdeeld.

De-aard van de opdracht.en het cantmletudvak worder: i overieg met
de VIA.controle.bepaald. i Wort ens aandachif gegeven aan
de al dan niet gewehste inzet'van specialisten op et gebied var edp-
audit en statistical audit.

Bij GO'worden de boekenonderzoeken viz. een behandelvoorstel van de
Kiaritcodrdinator door Higt: sélectieplatform uitgegeven. Bij MKB wordei
de voorstellen aangemaskt ifi KZB.

De; baekenendermeken worden op de gebruikelijke wijze voorbewerkt
ﬁn feko djgd

audi £ _} ep Opwagen vah B,-
aud:tf‘ le Financieel over een Iapend boekjaar isin de meeste pakketten
muge[uk met de volgende sandachtspunten:
» E&d beperkt santal pakkets n kan alleen een-aliditfilé Finandiesl
aanmaken als,het {53 ar’ :

it u .aLEe boeksngen in dedfinancidlie-administratie
QEh_ 1 p-to date..

Indien het niet:mogelik is-om ‘de auditfiles te verstrekken, kan een

EDP-auditspecialist werden ingeschakeld..

-aankondigingsbrieven worden gemaakt: met behiilp vah ATE..De
'rezkwr]dte ifr d&:aankondigingsbrief gluit san op d& ¢oritroleopdracht.

Uitvoering
Amankeﬁ}k van de renkwuﬁte van de contmleepdracht wmﬂt in ATB
gekozen voor de dossierindelin : dat

ohderzaek. B J ]

Preplanning nnen de refevante ttems san Eret Ekesster worden

toegevoegd. Bii 4 wordt in ATB gekozenvoor de dossxenhdeimg var eem:

vélledig:underzogk.

A% Bedgeld wardi-dit biy cen fiscialtethiisch wderzoek de: wvolledigheid var de vertoniie uren; fals
‘onderdes) van.ge contralEvan-dé voltedtgtmm detzansaches) met wtsrdt beoardee!d n-egh
Tistaditechinisih dnderzoek Wordt wal: ] : fi i g
gsnekem:! Brt’is een Jufstheidscam;mf g

Pagina- 12 van 24
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-msterdgm is I-aei: bg deze bemrdel_mg tuegestaa

werkpmgramma Kwalrﬁcatf arbeid sreiatle {DBA) {F £20.2 ) kan
daar aangevinkt worden en moet m het dnssserwarden opgenam en. In
d_:twer T fammarsookdev_ iz ; ‘

bij eeh’ boekenendsrz :
en alle relévante féiten en pmst rxd;ghetien over de grbeidsrelatiaig
kaart te brengen..

,Web mugﬁig

't_as,tomgewng van ide wei:ma'd_ul | e i
overserikornt miet dat van de dule. Neer b aﬁmjkmg con
met de hefﬁngsspemailst LH. Je vindt:de Webm&du wa deze Tirik:

ten van de bestuurlljke
mfonn,at;e varn spenbaar toegankeh]{m webimodle.

Het boekengnderzoek vindt plaats over (ﬂen) Z0 recent rﬁegeh]k
afgesioten aangtfl;eta;dyak{keg}

_ Bangifte loo _De vragen diezien op.
de kwahﬁcatl -an de arberdsreiatie zuEEen in eerste instantie ook aan
de opdrachtgever gesteld worden..

Het kan ecﬁter gewenst. zun, tndf ien daarboe aanie;dmg is; omc k

hefﬁné 1nazaril.’o,elas!:mg en premies m"verband. met zijn
etlesrsthet "'kklﬁg. Het. gaat dan ;et alleen: cm ﬁe eigen

{de kwalificatie van de arﬁetdsre atle) Va!geﬁs Hof
m vragen te skeller:
op e
rugheudend zijn bij
het stellsen van vragen aan pecsmeei mnder averleg. Eef

Pagia 13 van 24
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3

galuidsoﬁnameﬂ wensen te maken dan gelden hlervaor de- reguliere:
spelrégels®s,

Het hulpmidde! Begordeling arbeidsrelaties (zie hoofdstuk 6:4) kan
gebryikt worden om de relevante feiten en-omstandighedente wegen.
Maak aande hand van de reievante feftera en emstandtgheden een
! {vooriopige) beo “rde?mg af sp i rekkin
Het hulpmzddel kan

Statistische steekproef en aanwijzingen
Als de statistische steekproeftot bewndmgeﬂ leidt zal de pmlat[e: als
gevaig daawai'f et ﬁedgekeurd Kiitinen word, '

- ‘ £ . ah foul \’Eeft,gege,_
ultgevnerde steekpmef Farmee]rechtehjk is deze fautpro;;ect’re een:
bewijsvermoeden, dat doorde gecontraleerde door middel van: nader
onderzoek mag wovden ontzenuwd.

Wahneeraf it het oniderrosk gebruik is gemaakt'van ee stat:stlsthe
Steekproef, batekant dit dat niet alle drbeidsre iebokdeald: Dit

igeft gavolgen voor de eventugel te geven aanwijzingen,

In het geval van een statistische steekproef kunnen wesalleen specificke.
aanwljzingell geven over de in de statistische st _ekp‘mef getrokken-eri
alsf ut ge‘ wahﬁt;eerde arbeldsrelaﬁes vﬂbr' ) ‘ 1 de

Infotseling ) dient nader e e'daenna'"'di_,.a;_____,_;;“'
niet als aﬁenstéetmkkmg gelewai;ﬁceerde arbeidsrelaties.”

ingplichtige weigert het nader ongmﬁak te verrichten,  Zljn
It aarfgzﬂ;e op bas:s , chgtiing e
t ]

Na-afloop van het-enderzeck:-zal net als bijde
Hij iEhaiding spttt}*'lt;ge'navraag pet ’worfie

: fels de v omvang,
heeft geherbvahﬁceerd ©n a?smg verioond. Mocht dit :
dan velgt een correctie op basis'van de beste schatiin @m
bepa 'gf VAR de-?&este schattmg e komen zal vanaf

nNN
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'-Vermeld in dé coficlus

- Alfe-condept ey defmntneve cuntmlerapporten Wt

VERTROUWELIIK: [ Arbeldsrafatios (DBA) - Handieiding bedrifisbezosken en oekenorndezoeken

. Geadviseerd wordt het rappor!:ag at bij
boekenorderzoeken te gebruiken. Het rapportageforiat is: epgenﬁmen
in.ATB {zi& hoofdstuk 6.6).

In de controlerapporten worden ten aanzien van de kwalificatie van de.
arbeidsrelaties de relevante feiten en: -emstandigheden: uitgebreid
be_sdjrgueq o

hadei i éﬂdeﬂangesaman gl

feitervop en wees neutraal ‘de hesdmjvmg Z'wel feiten
op.een dienstbetrekking als de feiten die w;;zen op de
n een dienstbetrekking mee en chigven,

redelijke teﬁm;lri

; buefdstuk

en tsiaa pee spmke is van een dt&ﬂstbei‘mkkmg‘ Na het vemtnﬁ:en ~van
een redefijke termijn wordt de: opvelging van de aanwijzing beoordeeld
fniddefs een toezichtagtivitsit,

el overeenkomstig de
reguliere afspraken gelezen:of gereviewd. Voor de boekenonderzoeken
m— het kacfe n de beoordeling van arbeidsrelaties geldt dat de
2 ' mhaud vari 1} Ppert vooraf worden afgestemid et

‘Emj;se“. 1 (z0als b
zarg) ﬂf eenhexd van, beierd en uitvoeri -

Peigini 15 van, 24

AaﬂWth‘lngelT worden &ondeﬁuk opgenomen meb verme!d‘ng van de
Inb ' i
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4.1

VERTROUWELTIK | Arbeidsrelatiels (DBAY - Handleiding besrijfsbezosken ent boskerioriderronken

Forrreelrechtelijk kader

' g i 7] .ufdrgﬁ van-onvoidognde
hamihavend optreden, ais taezu:hthouder tegaen sctai;nzeﬁ’i'standlghem‘-

Ook werd opgeroepen hethandhavingsmoratorium directite beémd‘ gen.
De B‘efastmgdlenst hieeft zich higr tegen verweerd er IS door d chi

T;dens-.anderzoekeﬂ kan de Belastmgdlenst partijen die een werlawijze
of overeenkomst hanteren die Aaar ée men:mg_ van de Belastingdienst
ais metastbetrieklang meet wordes ' 2¢] p :.‘-" dat een

st ) _ngen geven begmt dat de
tingdienst ex:pim aangeeft op basis van welk samenstel van
feiten hij van mening is dat sprake is van-een dteastbetrekkmg De
Belastinigtlienst gesft schnfcetgk aanw oy d
hebbien 6p de aangatio lgre - Noi
geval varr een statist roef verwuzen vie naar garag af 3.5
Het niet werken volgens:een gebruikte modelovereenkomst leidt niet
automatisch. fot aanwijzingen. In dat laatste geval moet-de
Belastingdienst; naast de afwijking(en) van demodelovereenkommnst,
oordelen of sprake is:van &en dienstbetrekkirig.

Een voorbeeld,
Een ob}ectbevedigmgsbedmf heeft40 werknemers in d_lenst. Hiervan
haﬂd‘“&ﬂ o mers zich bezig mat de daadwrkeliik elligii

Ioonadmmrst tie voorlmmt (hlema de;aerseun}. 3
ari}eldspeia van deze- ECSOON. k@mt het_ I n;le naar veren

R ,‘ 'eden R 'de persoon en de voQ ‘aarden
wordt. gewerkt;zgn exact hetzelfde als die vani de jife!
loondienst. De werkzaamheden behoren tot-de kemweﬂ&aamhedea
van het besinjf

het-werk moet wnrden u;fgamerd
.ﬁﬁhtlgnen) Be parsoon ileeft dit-personeeishandboek:

rikbord, mn en e-rfiail ‘worden de beveiligers, inclusief de
on aangestuurd _
eez indt plaats denri‘emgkapgeimg yan: opdrachtgevers, -

bek:}"kerz ta:j‘veasheeld in cametabeelden of debey

E e juiste wijze Hebben gecontrbléem

dige route gelopen;

askt bet rooster en plant de persoonin {de

persoon kan wel aangeven Wanpeer hij niet kanj;

ehitsprank.nl/AH debails tid~ECLL: NLERBDBARD:

NnNN
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4.4

VERTROUWELTIK [ Atbsidsrelaties (DRA) ~ Handliding bedHjfste:

- De'pérsoon maakt gebniik vari de beds ifsautovgn deé

. epdrachtgever: ’
De opdrachtgever geeft aan dat hetniet mogelijk is om:anders te
werken dan is gecor
fe;den &l deze feil

' 1 b klang te-werken; B aanwﬁz’ ngen in
cﬁt_g \fa! ki.mnen allee zrjn dat de o;:odrac 'ge\fer deza persecmrais

Als.de opdrachtgever de aanwijzingen. o]
fe;ten en emstanéfg%reden is veraﬂdend

Een uitzondering geidt voor kwaadwrﬂenden. Als daarvan sprake is ksan
de Belastingdien \der voorafgaande SARWiizin i ook &l Vot
jshuar 2020 handhavend ﬂpt {=

Let opt Het voorwaarts coachen bij het:begordeienvan
modelovereenkomsten is:dus iets: anders dan het: geven van

aanwiizinden, radat het standacnt is ingenorman dat spfake is vari eefi
diensthetrelding.

Redelijke termijn

Een redelifke termijn is indere context nist-voor elke slbuatie gelijic. Het
hangt sterk &f van de feiten oh ormstandighedss in de. shecifiéke:
situatie:

Daarbij-kannen onder ‘andere de volgende:punten gen rol spelen:
= de grootte van: de cpdrachtgever,
= het aantal apdrachtﬂemers waamp fle;

¥ ;iz;_ngen zieny

= eventuee.i in hiet verleden ggmaakte afspraken;
= afgegeven beschikkingen door de Belastingdienst;
~  hoe givot de ‘m;:act van ¢ agnWijzingenis op &
bhedtijfevoes
Het voergaahde is: ra I geen: [i[‘l‘lltathVE apsammmg )
slechts voorbeslden van verschmm'xde situaties. Een redeli ’termun is
mmnmaal :E maanﬂ en maxima 1

-eden mxﬁdeis een baekemndetz}ae zun vastge:steld ende
5 ddt & chite b Wer

Pagina 37 van, 24
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4.5

VERTROBWELTIK | Arbeldsielaties (DBA) ~ Handleidinig bediifsbezocken eni boskenorider

een redelijke termijn kan de opveigmg van de

=ﬁ§"ﬁéaﬂrﬁ;eetd
warﬁen p

t is-dfhiai ficlke. fei nao
smstandzgheden. Dit kan ander meer bn;ken it hiet raadplegen van-
systemen:{b.v. paks), uit gen telefoongesprek wa&nn evra gd wordt:
naai‘:de p"mlg:' TapRr=r:t bref, sen.b F )
Joeken ¢ st schertia 11 Roofdstuk 1, 2).

Kwaadwiiiendlmui versus hat n
Aanwuz:ngen wnrden gegeven nad

een redelijke termin kankde"épvcl
worden middels een taezrchtaf:tmtea
toez:c?ﬁactmtert is él kel

id: Als dat adgn d’e prde’is .kan
handhaven opgetreden warden Als er geen sprake is:van
kwaadwillendheid, dan geeft de Belastingdienst in de rapportage: (bij het
onderdesl stam‘imm‘t diensthétrekking”) aanwijzitigen zoals hiervoor
gimschreven,.

Een opdrachtgever is kwaadwillend als bij een of meerarbeidsrelaties in
wezen sprake isivan gen dienstbetrekking i plaats vaneen’ zeifstandtgja
Eschiji zelfs'tandiga} en daarbij sprake isvai evidents én-. opmetteigke
schgnzeifsta‘ jhieid vuéente en opzéttélijke: schilnzelfst

moet zun ¢ rengen (i n stan 3 Vi
-sprake is van-e ente en
0pzettelﬁke schunzeifsf:andig heid kan Spr&k& zijn van een verschll van
méning tussen Beiast:ngﬂ;enst_' h Bpdrac Ve

Kwaadwillendheid is niet in wet of regelgevmg gedeﬁ-neerd Het is een
bele: urtmg dig i fmg niet door de Belg

i eq) _gi gebaseerd isop e&n op
n deze open norm kan, ondanks ¢ pral

dzensthatrek&:n sprake.zijn van een plejtbaar standpunt #an ge kant
van de apd itgever waardoor beboeting niet aan de emle is. Bij het:

, de Belastingdis dé ¢
echte 25t dat sprake.is van
4 ‘_mers het standpunt van:de Belastingdienst:
apmlgen van-aanwijzingen daor de o

pdrachtgever kahn.hetugavalg Ziin
van Zjrvolharding met betrekking tot zijn eerdere: standpunt (geen

® Bavnlgsendearmstan Zhiiden hier gehdemed kinnes Wotdan: HR, BN 1980/ 2118 (mpamaﬁems)‘
HE BNE: 057273, (‘N—gresen’wwr}, HE; BNE 20117205 beelnémerGucrdz—;‘ﬁﬁmi eh'HR; NJ 2007
AxS{Thisiszorg Rattel :

nnn
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.Als de hénﬁhavmg voertv!ee;t uit het met ﬂf

“VERTROUWELIIK. | Adbeldsrilfatics (DBA) — Handieiding bedvifsberoskein b boskéndnidiipéksh

dieristbetrekking), Dit hoeft zijn standpunt echier niet minder pleitbaar
te malken. Hiergoor Kan hiet enkel riet opvolgen van aanwljzifigen niet
zonder meer leiden tot de conclusis dat sprake is van fvoorwaatdelijke)
opzet: {en daarmee kwaadmiiendhexd)' bij de opdrachtgever.

Handhavend aatreden

Belastingdienst als gevolg dasrvan cerrectreverphcht gen,.
nahefﬁgg_gaan : _ge'n en bestuurﬁjke iaeetem pp kan l. an

mheudangspiathnge over- de kwa!if catie va eén of meer
amEIdsreiatte{s} aa ¢ '

Als:sprake is van. kwaadwillenden kan de Belastingdienst, zonder
vografgaalide aanwijzingen, ook V86T 1 januati 2020 al handhavend

e Belastingdienst terug bij handhaving?
et n voldoenﬁe mate

d —sthetréldﬂng Handhaving kéff zn:h véoi'ﬁéér: als de Béfastmgdienst
na het mnemen van ‘een standpunt ea _heir eveh vaa aamg zmgen, ‘

E}pdrachtgever gevelgen ‘hebben voor de. ﬁseale ;msme van de
aadrachtnemar op het gebled van de mkamstenbe!astrngv Baamaast is

i ting Zijn HIK val pver S 3
emstandsghedﬁn hij de ctpdrachmemer. Voor de btw haagen de fiscaie
positie- van de aﬂdmchtﬂem - d& npdracﬁtgever namelik vaak: met
Slknar s: Bt e A g e e "
vafieen arbendsrelatle Voot beide: gevelgen kan: hebbien &1 W
samenhang moet worden beier,

beeken&nderzoeken laonheﬁingen bij cpdramtg evers

Indien gen aanwijzing wordt gegeven zal daarosy
plaatsvinden met de vta’s LH en.OB'‘en de regiegn

Paging 1% van. 24
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VERTROUWELDIK | Arbeidstelaties'(B4) - Handielding bediifsuzosken ei boekenoriderzoaken

5 Bestuurlijke informiatie

54 o ode

] j t heeft de nasm Toezicht DBA: yekregen. Het bijbi
SAP= nummer is 12 AP mrigeken medewerkers bij
besteed aan fiet projec:t oezicht DBA het nummer 1251 bij het
prajectcodeveld vermelden.

Vioor bedtijfshezoeken.en boekenonderzosken
toezicht wordt, indien aandacht aan de DBA is best:
aak de pm}ectcod‘e 12531 gebruﬂ{t

yar be [ da-
{Gt Werkzasamheﬂen Bed! fsgesprek}, hiet
en’ﬂteltsnummr in de kolom referentieveld en 1251 in-de kelom

projecteode.,
- bestede tijd voor buekeronderzoekén 0p: directe i
OF10C 7 (G VT LH); het enti 101!

| 3 (GO LH: Vﬂumvertegj,
inmer inde kolom reférentievald en de code 1751 i de
ctcede,

AL ' yerleg/intervisie op: indire
Overlegjwe graepen en 1251 in de kolom prmectmd
tijd'aan zaken betveffend heffing/ afgexaen heschlkk{ngen efc.:
difecte urefi, code OF10022205 :{GO LH Heff ng), ént iimer i
de kaiom referentieveld en de coc olo

0F100222092 [Aclweswerkzaamheden VACO GO) &n 1251 m de kolom

projectcode.
stede-tifd door Management: indirecte uren, code 001G en 1251 in
de kolom p projectcaﬂe

VDm' het segment MKB zijn andere SAP codes vari toepassing, te weten;
: T 23021

= bedrufsbéioéke op 3 71042
- bogkenondérzosken wordeh feboekt. -0p 3350221041,

Poiginia 20 van 24
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VERTROUWELDIK [ Aricidsrelaties (DBAY ~ Hafid]

5.2

Registraﬁe badﬁifshezoeken on b‘uekenondemoekeu

: W : erwerp LH/ DBA geseledeerd_ rfd ,‘rwemwde
1551 Fie enderstaande péintscreen).

In de Lokaal Ontwikkelde Applicatie DBA (hierna: LOA DBA) wordt
aanvullenide bestuurlifke [nformatie vastg&],ggd . __In ummsm van
vaegde werkinstruc 1.0p-

Fagina21 vaird.24:
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5.1

6.2

6.3

(- 3

VERTROUWELIIK | Arbeldsrelaties (DBAY - Hendieiding bediijishazasken en bigekenonderzosken

Bijlagen

Schema transitieperiode.
Dezé bijlage is-biigewerkt tot-en met 31 december 2022.

Arbeidsralaties (DBAY - Van' \fﬁB, niaar Wet DBA nasr vérvanging Wet DBA,
Liﬁk : ntrofesaet,

Aankondigingshrief en versiag bediijfshezoek

Arbeldsrelaties (DBA) - Aankondigingsbrief bedifsbezoek arbeidsrelaties.
Link Controleset: -

Arbeidsirelaties QQE»A) Aaakeﬂmglsgsbnef b
Chremelrnk

Arbeidsrelaties {DBA) - Aankand-igingsbrief hed’rijfébe‘zggk%:&_r@jgidsneia‘g{i‘as-
Link € ntroieset

Vragenlijst DBA en gezichtspunten

Arbeidsrelaties (DBA) - Gezichtspunten vragenlijst beoordeling arbeidsrelatie
Li nk‘ (;E_l‘ﬂtj_!‘ﬂlﬂset‘

Arbeidsrelaties {DBA) - Vragenlijst besurdeling arbeidsrefatie
Link: Céntroleset;
Arbexﬂsrefatles e s

i ; & reievante'felten en omsi:and rgheden ken
ont}erstaand hufpmlddel worden gebruikt.

Arbmdsmlaties {BBA} - Beoordelingsfermulier arbeidsrelatie:
ke trole:

Aankondigingsbiief derdenonderzoek opdrachitnemer

Arbeidsrelatias .{BBA} BA Aarikandigingsbrief derdenonderzoek opdrachtnemer
Link (

nnn
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6.6

6.7

6.9

Rappartage arh’ﬂidsrelaﬁe hoekenandemeken
ae vragenu;st ende gez;chtspurt%eﬂ zijn vertaald nagr gen
et }

kari van b:;gemegd farmat gebml

_Amerdsreﬁatles {BBA) Format u:tbre:d‘ing bednﬁshezaek naarnnderzcek

uatgaan- van de wﬁ van partuen ten aanz;en de kwallﬁcahe-.uan Han
arbeidsverhoudi irg.

'Voar-meer informatie wordt verwezen naar bijgevoegd memg.

.Arbeidsrelaties (} Duiding HEQE Read arr&s& {Gemeente
S 20203

'b RE] st
werk(t)en voor Deliverco. De Hoge Raad past het besliskader niet aan
warineer sp ‘k | is van een arbe;ds wereenkormst ﬂehehstlsche weging

of sprake {
het werk uf de werkende in de organfsat!e en de’ bedﬁ}fsvmng Van: de
opdrachtgever ende vraag of de werkende Zich als: ondermemer
} gadra tof kan g&dragen }

uele bepalmg maérom de ﬁaadwérke!nke

zozeer om de contrac

Pagina:23 van 24
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Arbeidsrelaties (DBA) - Aantekening VN arrest HR Deliveroo (24 maart 2023)
Lmk antra :
Pagiiia 24 van 24
8171
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:Chmme.

810G naar
Handle:d‘ng

1872

waty en de zzp.-,_ hiebben afgesproken,

‘personen heefl gema

Belastingdienst

‘Belastingdienst, Postbis 1, 1117 AR PLAATSNANM

D hear AB.
Straat en nummer
Pcstoode en plaats

Betreft: Bedrijfshezoek arheldsrelatios

Geachte heer/Mmevisiiw,

Zdals telefonisch ety besproken zal ik U op ... 0 .....iur ezosken oin Ben

bedrijfsbezoek b bij w-afte Ieggen pp bovenvermeld adres. {Mt_m coflega zaf ... |
danwel [Mg& collega ... en uw kianteobrdinator ... .zullen] eveneensaan het
gesprek deelnemien.

Dit bedrijfsbezoek heeft voor mij als do een beeld te kifigen hoe u omgaat met

devormgeving van arbeidsrelaties mi rsonen. die U hiet-als Werkmieriar
kwalificeert {waaronder. zzp-ers en freelancers). Hierover.ga.ik dan ook graag met

iR gesprek

Dit bedriifsbezaek is: niet'gericht op het doen van gitspraken over de

aanvadrdbagtheid van de door 1 ingediende aangiften,

Met het: ges;afek willen wij zicht krijgen op hoe u arbudsreigties kwalificesrt en

vastiegt. [VARTANT GUO: Methet gesprek willer: w"z:cht kn ey prlﬁe 53
arberdsmfa nes faw, fzﬁcee:rt vastl‘ gten hoe uw eheers

y borgt 4

1 kunt Zich op het. ges;mek vogorbereiden: doer voor uw- bednjf nats gaan welke

beta!mgen aart me&—warknemers ‘worden gedaan welkg afsgra

gewerkt, Ikraad u a e)e’ééutuete documeﬁfmn h}ezﬁﬁer beschikbaarte houdem

Na.afleop.van het bezoek zal itk u door middel van-een werslag informeren over

hetgeen wij hebben: bespmkea, de gemaakfe afspraken en een eventiesl vervolg.

Als u hetvienselik vindt, kunt @00k Uw adviseur: vitrigdigen om bij hist beroelk
@aniverig te .

Meer-informatie

1111 EE PLAWN%AM
A bd@&ngdiemtml

Paginammmer1 yan 3
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ﬁﬁer mfumat;e{i‘ te vmden in het Handboek Loonheffingen en ap

Brote Undernemingen

' op miln doorkissnummer (088) 11

a'il bij ‘Canta&’ ﬂﬁ Vewvi.bie

Hoegachtend,

namens de insps

Controlemedewerker Heffingsspecialist.  [enf of]  KlantcoSrdinator

Paginanymmer Zvan'
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fverplu:ht’ngen Wanneer dito el

(R R TS

Belastingdienst

‘Belastingdienst, Posthius 1, 1111 AAPLARTSNAAM

{088} 11 1ud
T
[E1ze jpbelastingdienstiol

Betreft: bevestiging telefonische afspraak derdenenderzoek middels bezoek

Geachte heer/rievrotiw,

belasttngﬁlmhtlge dan . Zoals Qfs‘l te}efomsch met u bespmk:en, bevest*g ‘ik u
.hierblj het door. mi} aangekendi '
tmgﬂienst is nadere if
i derdenansﬁrzeek Dit:
gesprek moeti,

Ik heb.daarvoor met u afgesproken-op:-... om ... uur-op hetin het/brisfhoofd.
vermeld ‘adres.

;kén echtevmet: tslultea-dat de hevmdmgen van h het onderzaek. aaﬁlezdmg geven

orm-oekionderzoek te doen: Taar de ]wste en vol!ed:ge naimmmg van uwﬁscaie

gingsbrief,

met het oogwo'p' af u1ste beia&tmgheﬁ"ng hij'de andere belastingaiimtrge

Het derdenonderzoek heeft’ betrekking op de arbeidsrelatie tussen u als:
i aam] als-opdrachtgéver.

Ten behoeve Vah: een vlot verl!?@pr vary et nnder‘zeek verzeek ik over de periode:
tat en: met

Qve:za:ht van de gewerkt
B

'e stukken van T arbeldéxx ktheldsverzekenng,
Facturen;
'Bet%aimgsbewgze 1 voor de gewerkie tren;
ﬁvenge relevante: mfmmat&e, en

Pagiranummer1 yan'?
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» Inschrijvingsmummer KvK en BTW-nummer(s). -
:{INIJIEN NODIG KAN DEZE OPSOMMING AANGEVULD WDRDEN] 4%,;,“;@3}«&»

heeft in. dles;tuatle mak al: emdat hﬁt om "veztrouweﬁ;ke gege:vens vah éen a:ﬁerde
'gaat'—sen-vourkeur voor-digitale uitwisseling van de betreffende. gegevens..U
Ekunt i dte sxtuat;ie de gevraagde gegevens n i:llgttale vorm me:‘da Beiast«rngdxenst:

- Viz Balastmgdseﬁst Fifetianster | (BFI‘} Daariies Kunt.u uw éa‘ta versteuteld naar
de. Beiastmgélenst wersturen: (alternatieven. zoals WeTransfer mogen.door de
Beiastmgdlen nlet gebrmkt wordenj ﬂadere mfaﬁnatfe aver BFT kunt o \?mdefl

Tndien: i hiervan gebruik wilt maken kuint v dit via-e-mail kenbaar maken dooreen

verzoekte e-mailen naar: [emaiiadres]

o

OPer reguliere e-mail (max. 15 MB). U kuntde- gevraasgde gegévens mailen;
‘Agar

[emailfadres]. Wij wijzen u er wel op dat e-mail.geen beveiligd
cemmunicatickanaal

is.
of
30Per USB-stick of CD-DVD persconlijk op: afspraak b het:

‘Befastingdienstkantoor of uw bedrijfsadres. De gegevensdrager wordt: dan direct
ingelszen en teruggegever.

3rtrouw erop U hierfmede voldoende te hiebben ingelicht. Bij voorbaat hrartetijik
dank aor uwW medewerking,

Hoogachtend,

namens de inspeeteur

Controlemeadewsrker Heffingsspecialist:  [en/ of] Klanteodrdinator:

Padinanummer 2'van 2

Grote Ondecneniingen:
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“terug naar
Handieiding

Inleiding

De Hoge Raad heett verlossende woorden gesproken i de zaaleDeliverco: de
maaltiidbezorgers werken: op] bams varreen arbeidsovereenkomst. De verw: ge
waren hooggesparineti, t& meer omdat de Hoge Raad hit arrest fot bves s keet toe.
heeft aangehouden. In haar conclusie riep A-G De Bock de Hoge Raad op de

begordeling van het-werken ‘in dienst vande wetkgever’ anders te benaderen, In het

kﬂrt luidde dat advies dat, als sprake is van inbedding van het'werk in de orgariisatic

vande opdrachtgever, dit in het algemeen beslissend is voor het werken “in dienst
van-de werkgever” en daarmee leidt tot een arbeidsovereenkomst. B als dis elijlc is
dat de werkende een eigen ondemeﬁung heeﬁ: is geen gprake vaf een
arbeidsovereenkomst: Wijt
aantekening epgeriomen ir 8. De Ho volgt weliswaar het.adv
van zijn A-G dat sprake is'van een. arbeldsoveremkanwt ‘maar bh;fi daarb:], raar Zijn.
eigen beweordingen, birmen het huidige besliskader. ’I‘och lijkt het.arrest ook
elementen te bevatten, waarbij de A-G- advmem'de een andere: '
weg die ook het kabinet heeft nitgedrs Kamervar 16,
deceriber 2022 (e V-N 2@23;&5) En daanice is. de vmag - of hetzelfde bestiskad:
toch een licht anidere inkleuring krijgt.

Holistische besliskader

De Hoge Raad past het besliskader niet aan, wanneer sprake is van een,
arbeldsoveraenkomst —en daarmee dus ook een d:ens, betrel

en sociaalverzeke ch aarbij de tekstvar

de arresten Gmezz!SCkaeve?s (HR 14 november 199? 16453, N ] 1@98}149)

en Participatieplaats (HR 6 november 2020, 19/03369, BNB 2021/41, V-N 2020/59.8).
Geiet }uemp gaat het om e:enbeoordeimg aan.de hand van:alle feiten en

axbmveree ik "mstls“ﬁns geeneenveuél f @ii’telsom an arbeld geZﬁg,
urmde ackere ﬁ}d Wat tussen iny

ten van ﬁe @f‘m .ﬂkﬂm
& waatop zij feitelijk san

Hoge Raad - nog eens dat-dit aan de hand vanhet Havilte: ,
mtgelegd (fase 1), waarbij dus ook de maatschappelijke positie van partl)en eert r;)l
: oering{zie r.0. 3.2.5, laaﬁﬁtﬁ
volzin). In et an*est—Pﬂmczptcﬁqﬂmis'werd al dmde”f’k dit bij de kwalificatis
van de arbeidsrelatie de wil van partijen geen rol meer speelt.

NnNnN
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Omstandighedencatalogus

Ini t.0.3:2.5 somt de Hoge Raad een fors aantal omstandigheden op dieeen rol
ks&umen spelen bl] dfa beanthdmg van de vraag @f al dan met sptake is-van: rean
vraag of spx:ake is van nﬁeddmg vart het ‘werk e:f de Werkende in d.e Brg;amsaﬁte en
de bedrijfsvoering van de:opdrachigever-en (ii) de vraag of de'werkende zich als
ondernemer gedraagt of kan gedragen.

De vragg of sprake is van inbedding komt wel al vaker in de lagere rechtspraak
aan é'{e @rde - zie ha;vaarbeeld Hof Amhem&eeuwarden 17} ;anuan 2&23

genﬁemd LBt WEI nag steeds IS het criterium vasi mbed fig 1
ook niet beslissend bij de invulling van het gezagscriteriiim,
mogelijke Qmﬁaﬂdlghedm Maar door dit criterivm _
néemen, maaki de Huge Raad deweg Welm] voor hét gebr e prakeik:

ok is in.de lagere rechtsprask meermalen geoordeeld dat bg d n h@_',,‘_""T'I.;i--;_'j.'i__ ]
wegmg van alle. feiten et @mséandlghedm hetzijn van ondernemer, al

oordeel of sprake is van een arbelvereenkt -zie bijyoorbeeld R Gelder]and 5
]“ulx 232‘1 ECII NL EBGEL 2021:3895 mzake de huﬂr vainveen kappesrssfﬁel (geen

arbe;dsovereenkmt} De Hqg& Raad omdeelt o d ook
degene die de-werkzaamheden verricht zich in het. ec:cancnns;:h verkeer als
andememer gedraagt of kan.gedragen, hleGO beeld bij

putatie, bij acquisitie, wat betreft fiscale beha % g, an gel
apdrachtgevers voor wie hij werkt of heeﬁ e
doorgaans aan een bepaalde opdrachtgeves verk t{’ Naar onze men:mg gaat he‘f:
d’li&ﬁ niet om h,et untemdehjke oardeel of d daadwerkeh]k sgrake ls'van

oor de BT -:5 en de IB) taar om het antwoor
mamfesteert als ondernemer in een breder verb.
met vijf voorbeelduitiii ) at-de
opdrachigever dif inredelijikhieid ook zou moeten kunien begordelen. Hl] mist
Immers de wettelijke bevoegdheden om dit bij de- werkende op te vragen.

nnNn
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Eenasgpect, waatoverinde (ar Tt
verplichting om persoonlijk arbeid te verr

gt conierete geval en blijit daarmee weg van de hiervioi geschetste discussie, De

wel enige dmkap de wetgever door het gebruik

het Staatsblad is. gepubhceerd {zie onder andere de bnef van de Minister va
Zaken en Werkgelegenltieid van 16 decemiber 2032, 3059001 3G

 literatuur discussie bestaat, is of de
 (nog)-aanshuit bij het arrest-

Ziarthoofd/Parool (HR 13 deceriibér 1957, ECT.I:NIE-HR:1958:35, NJ 1958/35), waarin

de Hoge Raad oordeelde dat-eenrvan de kenmerken van de arbeidsovereenkomst is

dat-de contractspartij zich verbindt arbeid te verrichfen, En daar had Zwarthoefd
zich inhet

seheel niet toe verbonden en dus was er geen ar ,j'j'1dsove:eerﬂwmst AG

De Ck plextte mn haar Cendusm vRoT emmdere mﬂeg van de ver

De Hoge Raad piaa&sf dlt eléﬁient in de bee&fdehng van.de omsi:anﬁnglfleden van

Hoge Raad hecht in dit geval meer waarde aan het feit dat de bezergers zich in elr:-r
prakiijk beper_kt lieteri-vervangen en de daadwerkeh;ke betekenis van de
gsclausule voor de bezorgers gﬁrmg was. Hef gaat vclg»ens de Hage Rfaad
et zozeer om de contractuele bep aar-om de daadwerkelijke betekenis
Tijke uifvoering. Dat breagt ons vervolgens bij het pﬂni‘ datde
modelovereenkomsten; zeker de:algemene modelovereenkomst vrife vervanging
niet-meer zouden kmmeﬂ en. mmten dlﬂnen als Zekerhe;d om: bmteﬂ

vaﬂrwaardeh]ke zeleerhé d voor. de annhefﬁngen en met voor het aa:baésrecht, maar
juist-door de directe. ko]_;:«pelmg vat: de loonheffi
wens van het kabinet is em dit ook zo te Houden — is datniet Hieer: 311

Wetgever aan zet

Een'van de redenen, althans naar.onze inschalting, dat de Hoge Raad het arrest heeft

aangehouden, is dat een week védr-de eerst bekende datum van het arrest 3
éecember 2622) et kabinet it een tiitermate lijvige brief onder itieer aatigaf het
: cht terwillen aanpassen (lijn 2). De Hoge Raad laat in duidelijke

'bewrdmgen (zze 0. 3 2,6) wé "'S'.n “daarom: op: dit ‘ement geen aanleiding voor

De oge. Raad zet dus

ondezwerpen tezien:

men

maar eixtls mei' deze 'fde druk als

g voor de kwalificafie van arbeidsrelaﬂjes in het eerste kwax:taal 21) 5in

(alalal
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Meer of minder dienstbetrekking

Dit arrest beval dus geen ommezivasi, maar wel pen nadere inkleyring van enkele
-elementen inde amst élghedencaﬁalegus .’le Ies VOor de y ket

;areiveromstzii gee_n weging en daar-a “wil de-wetgever mee
geven. Qok zou hﬁt elemrerit inbedding een op veorhand dorttinante p@&ae kl'}j
Ndar or ierschap dan weereen contra-indicatie-is voor de
arbeldsovezeenkomst Het slagen van deze kdbinetsmissie-han tin sterke mate af
van de maatschappelijke en politicke voorkeuren en in mindere tiate van juridische
of economische argumenten..

Wq wijzen-ert, tot skot, op-dat A-G De Bock op 24 febriiari 2023 twee conclissies

vezen die o0k gaanover Deliveroo, namelifk &én over de vraag of een

er valt onder de CAQ voor het beroepsgoederenvervoer (22299%?, W
) en eenandere metde vrdag of de maaltijdbezorger verp
worden aangemeld bij een bedrijfstakpensioenfonds (22700968, V-N'2023/1.
beide zaken concludeerde.de A-G in het-voordesl van de-werknemer. Met die
‘adviezen en het arrest in deze-zaak lijkt de uvitkomst in de andere zaken voor de hand
te liggen. De Hoge Raad heeft aangekondigd in die zaken arrest te wij P13
oktober 2023. Wijzuilleri te. zijnertijd ook aandacht besteden.aan deze arrésten,
Kijk ook op TaxVisions.nl voor een korte en duddelifke video van ditarrest,

nnnN
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Arbeidrelaties (DBA) -
Format rapportage kwalificatie arbeidsrelatie

Eeh aneiergebracht drider

verschillende kappen en in-een format gezét» Door gebruik te maken van dit format kunnen ‘0p-&en
everzichtelijke wijze derelevante feiten en omstandigheden worden gerapporteerd.

mﬂeten warden verbenden Stem de.-conctus:e aita;{d af met de vm en i 5? de VAGO

Rapportageformat o
D éesc““]“ﬁg ven de arbexdsreiatte is t het

ttterbg nﬂdemtaande lndellng‘m -
#  Algemeen

g Huedamghemf en posities van partijen

«  Atheidsbeloni g

+ Overig

#  Fictieve dienstbetrekkingen {indien van toepassing]
# Standpunt

‘Zdrg dat onder ‘de kopies ook echt de “feiten” staan. De feitert virmen de basis voor het
standpiunt..

(aTaTa



Kwalificatie arbeidsrelatie

1) Algemeen
Beschriff de algemene kenmerken van de arbeldsrelatia(s).

‘Werkzaamheden o
a..Omschriff de werkzaamheden die de epdrachtnemerbij de opdrachitgever verricht.
b Vorimen deze werkzaamheden een wezenlijk onderdeel van de bedrijfsveering (core business) e
of hebben de werkzaamheden van deze opdrachtnemiergen structureel karakter {inbedding)?

Indien ja,-oraag motiverer,

gever werkzaam? o
en bij de opdrachtgever dezelfde
=

e is behaald/verricht?
resultast/de prestatie s behaald/verricht?
aangegaan?

Wordt gebrulk gemadki vah DA, (odelovereenkomstan? 26 jar

= Wat voor soort {modefjovereenkomst?

- Is deze beoordeeld {en goedgekeurd) door de Belastingdienst? Zo ja: graag nummer van
goedgekeurde overeankemst vermelden. '

VAR werldaringen

Werd voorheen gebriik gemaakt van VAR verklaringen? Zo ja:

= Vepr-welke faren?

~ Wait voer sgort VAR? , B . -
~ Voor welke werkzaatmheden zijn deze VAR verklaringen afgegeven?

2). Hoedanigheid en posities van partijen

- Spedif e :kéﬁnfsﬁéuﬂdgfmaatschappeﬁjke positie-opdrachtnemer
= Elgen. (professionele; wettelijke-en/of r;aa'a{ifschaztzapefﬁf‘?ffes:__;)}-1.aftvai:an‘a‘.az'fﬂ;x'onéﬁrej'i_’]fkla'eikzii-*~v;zm..-.egf.ptl?i:atsl::'t'-_gaswsn‘er:=

inger:voor
nistratie,

« Hoogte beloning, onderhandalingsposities )
- Persoonlijke (familie, anders) relaties tussen opdrachtgever/-neriar?

2514 ANN




3) Werkgeversgezag

Beschriif hier alle feiten m.b.t. werkgeversgezag
= Iser g smriﬁzehjk *vf“nm :

; de epdrax:htgever aanwgzmgeﬁ m bt dé Wijze waarop hiet werk dignt te worder
erd? Zé Ja,

wt\merfng wan de werkzaamheden?ze ja,
= Wanneeren op welke wijze vindt dat plaats?

. Werkt de opdrachtnemer-voor de ultvoering van Zijn-werkzaanibeden samen. met personen-die:
werbonden #iin aan de opffrachtgeveﬁ Zo:ja,

+ Met wie en op welke wijze wordt ‘grisamengewerkt?

g Is'er lemand bij de opdrachtgever u:tamdelgk veraritwoordelijl vour de dobr de epdrachtnemer
:verrtchte arbeld?

i g’ fitgevoard? {i
V3 de opdsachtgever? btJ de opdrachmemet th

m. Is het de gpdra::htmm aeg‘estaan-x,het ierk te: anderbreken
véér bet einde van het werk/de gebruikelijke arbeidstiden?

~ Kan de opdrachtremer alle svereengekomen. werkzaamhbeden-zender nader overey of

teestemmmg verrichten?

r. Wat zijn de werktijdeny

= Werkt-de epdrachinemer op vaste dagen/iijden?
- Z;]n erwerkroosters?

# Heeft:de apdraﬂhtnemaer de vrijheid om zelf #ijn werkdagen en ~tx;]fde =h afen‘?
'eﬁ: epﬁrat;htnemer daarva ' *vem-affteeste niming va _"],_,, , : g?

dan Wel af te bieken tijdens of

namtieden infbinnen een bepadlde periadeiduorte

i ge =i de werkzaamheden of ‘geiy bepaald tijdstip af te hebben?
S de-gversenkomst asngegaan?

iegl belang in de ondérneriing? Zo | J&;

.'cieef tze&an >

gTs:er een ldachtem of schaderegeling? Zo ja:

~ hoe [Uidt deze?

- Waarvoor is de .opdrachinemer verantwoordelijk?

- Krijgt de-opdrachtnemer Betaald indien een Klant bijvoorbeeld niet tevreden is?

NNn
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= Krijgt de-opdrachtnemer betaald indien een klant bijveorbeeld niet betaait?

r. Zijn er bepaalde bedingen zoals een non-concurrenticheding ee nonsrelatiebeding of
‘peheimhoudingsbeding overeengekemen met de opdrachinemer? Zo ja, wat staat hierin?
5. Heeft de opdrachtnemer meerdere opdrachigevers?

1. Heeft.de opdrachtnemer-een bemepsaans;jrakeirjkherdsvezzekenng?

. Famﬂlerelatle
- Bestaat ertussen de opdrachtnemer ende apérachtgever een fam:lrereiatfe? Zoja:
= H«eeft die famzheban d _zo n grote !

Heaft d Z@fj?frt welke priviteges
Zijn dit?
- I& het familielid werkzaais | op arbeidsvoorwaarden. enyof ond s!:andlgheden dne afiwijken van
die wan het overige personeel in e&h oversenkomistige positie. 7 fid?

4) Persoonlijke arbeid

Beschrijfhie

ra-,-\ _Is,‘x de,t‘)pq ' persoon i

‘ E___,radﬁnemer zich. faten ver\ta_._._ en?(hij bgvearb*eel Pyerlof, Ziekts etc.j
Zm ja, ap welke wijze?

« Wie regelt de vervangmg?

= Eroer wne mag de opdra htnermer zich laten vervangen?

= Mae e. eréchtnemer toestemmmg vragen aan de opdrachtgever om zich te laten vervangen?

% Mﬂet (] npdraeﬁtnemer rnekien éat'er een vervanger kamt?:

f Heeft de apdrachtneme? een specifisk
9. Wat s de omivang vas
uren per dag, dagen: per Wwegk)?

. Wordah dezé werkzaamhieden gedirende een bepaalde tijd verdeht? Zo ja, structuréel of
mtldenteel'-"

i. ‘Andere relevante-opmerkingen?

5). Arbieldsbeloning

Beschyijf hier alle feiten m.b.t. Joon:

a. Wie (welke onderneming) betaalt de vergoedi ing in- verband.met door de opdyachit
verrichte arbeid?

B Aan wie wordt deze "ver oei1ng betaalé'?

:famiireve}hgﬁdu:lg en)

(plaly
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. Wat verdienen werknemers die soortgelijk werk doen? (vergelijking eventusel met t togpasselijke
cac)

.‘Maakt de opdrachtnemerbjj het verrichten van zijn'werkzaarmheden gebruik van seftware,
matenaal an of gereedschap-die van of via de; opdrachtgever{op voorschrift) isverworven (van.
bijvoorbeeld de kiant van de.opdrachtgever)? Zo-a,

+ Welke zaken betreft dit?
= betaalt hij hiervoor een (marktconforme) vergoeding?
Andere relevante opmerkingen?

6) Overig
Vermeld hier desoverige relevante feiten en omstandigheden, indien ventoepassing.

7) Fictieve dienstbetrekidnger

tieve dienstbetrekkingen. Zie het Handboek lgonheffir ngen voor dg
istbetrekkinger.

vemr.:hillende SO0TEEN ﬁct

8) Standpunt

Optie 1+ Dmnstbet;ekﬁmg, everitueel aanwijzing & termijrm, _
Bp basis van de bovenstaande feften en-pomstandigheden is het standpunt. dat de-arbeids relatie
fussen [A] en [B] een dienstbetrelddng is.

Indien: sg;n"ake is-van: !gwaadwﬂ!endhe:é

:gelaten indien de wed
_ eving geen sprake is va
e aanpassing van de werkwij

Als ﬂe werkwu;e i

Toevoeging in het geval van cen statistische. steekproef {naast de hiervoor genvermde aamwijzing
van de getm&'ken eurof arbeidsrelatia);
Gelet op de ditkomsten van het ond,
airechte niet zijn gekWaisﬁaeerdais
schatting ...

Zrzhnudmgspilchtlge dient naderonderzoek te doen naar het ten onrechte nief als: dienstbetrekking
gekwalificeerde arbeidsrelaties.

Optie 2: Geen tienstbetrekking. yeen gevolgen,
De arhetdsrelat:emssen [ n [B] kwalificeert niet als-een dignstbetrakking.

nnnN



sar  -Arbeidsrelaties. (DBA) — Format uitbreiding bedrijfsbezoek naar onderzoek

Chrome:
tetug naat
Handlaiding

35169

.ZQ’E!IS d.d. fdatum) 2020 te!efomsc_h.?met U besproken gee?t het hedﬁjfs hezbiek g

'afbeidsr aties: Het-onderzoe
:met B van X. [Indien:geerrsprake is van‘hboudingsplicht vervalt de voorgaande zin.] Het doel-van heb

k had {mede) tot dosl
%] niet als

:-Daaroin zal

19 der
r slander iordern; d H‘Erbg .;gn:kdege kte
afs;)raak dat in het kader van dit -deelonderzoek-een eerste gesgrek zal plaatsvinden op d.d. pdatum],
aanvang Y uur-opuw bedrijfsadres in Z.

erzaek heeft iaetrae ng op de toepassing van de Wet deragulering beoordeling
genchttp de aang:ﬂ:en loonheffi ingen over de loantiidvakken Afct en

ghderzoek js uitslyitend het beasrdelen var de kwalificatie van' de drbeidsrelatiefs) tussen v en
[opdrachtnemer(s)].

Indien. de:conciusie van het onderzask s dat er ten-onrechte buiten diensthetrekking wordt ‘gewerkt,
zillen erasnwijzingen worden gegeven. Na het verstrijkéh van een redélif aijn worgtide

‘bpvelging van.de.; ‘anwu fgen bepordecid, waariia eventuael tot handhaving overgegaan kan worden.

001



 —

terignaar:  Arbeidsrelaties {DBA) -
rtahdﬁe%dm@ Gezichtspuniten en mogelijke vragen beoordefen arbeidsrelaties loonheffingen

conderscheld mhlur faaéere arbeid
(bmnen totale beén]ﬁ;pmces  Jafnee, namelifk ...
Hoe is de infiuur van.ZZPl%ers. georganiseerd?

o Perzzp doorbedriifzelf (rzetwerk bekenden, werving; ectij?
o Viaintermediairs

& Voormalig (eigen) werknemar(s) (of werknemers van derden} ingehivard als:zzp?

Betreft fysaeke proﬂuctie, vervaard:genibewedcen ete jin¥
.+ Anders {dienstvertening, kenniswerk,

* igémdueei identificeerbaar; meef&aar ,esuitaat Ifn'-’

o Bif_@t@f in het bedrijf; op tocatie; ir
Ee fl{enms gn -kunde

A 2 211
7zp ae aagd an {geblekan)
o de’ (mate van) inte:

samenwerktng iy

. ( n hoeverre} lrggen werktijden.en arbeidsduur (dag, week, etc) vast en {in
hoeverre).kan een arbeidskracht: {binnen bedrﬂfspmees} worden vervangen.

dooreen ander? Komit vervangmgf Vogr; hoe gaat dat: Feitel] ijk?

’( rapporta: & dit goed foel i

g erykan arbétﬂékracht zelf ttj‘dsﬂ;xfloeashe}wngze van
len 3fﬂ7

Sgke fag. (vt durend ef ad 1’30(:)"

(i, ;apr?cage dit goed toelichten 1)
Wat igde (mate van] insttuctief,
arbeids }Jrctes enfaf. —tasultaat |

! ;P aaté%h ﬁfgrkeﬁ; tadeb'
. ‘w t is d de (fmate van nstru: e vooraf enjof tussentijds (is-er

RAR1TN
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Belonirig

o

Wat is de {gemid

het: kargk ter van'de ver%angde prestatie

fepd rachtgever {tl]dsbesiag, andere

‘werkgevergezag? (Denk aan veiligheid, wettelijke voorwaarden,
ekc..} (in rapportage dit goed toelichten 1 1

# {In welke mate} is wel/nigt sprake van afgamsatonsehe
vaorschnﬁ: niverphchta ngen (bedﬁgfsbeierd ﬁmsregels} d:a meerlos staan

: ‘hnﬁ:é i]k} v van .h:emor ‘bedoelde bedrijfspricessen,
verpirchtmgen?

]:—}ebpt?-dit., v_if‘at' cégi G
« De: Jmeddlag vam het werk e degene die: ﬂe Werkzaamheden verricht inide
organisatie-en de bedrijfsvoering van degene voor wie de werkzaariheden
worden- vemcht

e overeenkamst? {stukken bijvoegen rapportage}

hiting, garineming et

ap[eververpleehtang} \

Arhexds&tergaedmg ig éeze vast, rthankelik
{relatieve) hoogte van dé bell j V. i 'm}’cao,

.onflemﬂdeimgspoanes}? {Iser vergaed’mg bij ziekte, veriof2)
Wat is.de. verdeljng van: (eventuefe) kosten en lasten . schade, I:xo*zna'teregeImgtaﬂ'»r
{Zoals: wie draagt.de kosten an de organisatie, gemaakte fouten, onermacht,
,gebru?k van hulpmiédelen,» €.4.7) (Iser vergoeding van = specifieke: ~ kosten®)

Wat is. de duyr van-de arbeidsrelatie (bepaald, onbepaald; kort, lang, repeterende

arbendsrelatlesg)?

Speaﬁeka kenmsfkunﬂe{m&atschappehjke positie epdrachinemer

Figen (professionele, wettelijke en/of maatschappelijke) verantwoordefifkheid van
_cpdrachtg’, een opdrachtnemer.

ghiid opdi

eigan vemeckenngen Ngar aansprakehjkhetd aw
opdracht_nemer ze,if een admlmatrat 1

) &5, Wie: s&e& overeenkomst op?
Pesseunluke (familreﬁanders} reiat%es fussen. opdrachtgever/-nemer?

NN
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De Wet BA en het hanéhavmgsmoratarmm bestaan nu eﬂ e 1aren Een goed m&ment Om
wastte stei!en hoe dit voor- uw nrgamsahe uitwerkt;

- hoe kijkbu aan tegen ket voornemen van het kabmet {rret handhavmgsmwmtcmum
op te heffen uiterlijk 1-1-2025%

= Wat Voor so0rt VAR?
= Voor welke werkzeamheden zijn déze VAR verklaringen afgegeven?

| Worde Gebriik gemaakt-van DBA (mndel) pveresnkomstend

Zo ja:
- Wat vbar semrt ¢ ‘odel}wereankamsﬁ

b, Qmischrijf de werkzeam den dte {ie epdmcbt emer b:} de opdrachtggver ver
ez Werkzaaniheden een wezenlijk ondérdes] vaih de bads
business) em-of hebben de werkzaamheden van deze opdrachtnemer een: . structureel
karakter {inbedding)? Indien ja, graag motiveren.
d,, Vanaf welke datum is de Gpﬁraehtnemer yoor: de

worden v&;ru:ht?
G- Is er-een resultaatfprestat:e afgesproken met de ﬂ:pdrachtnemer? Zo- jay
- Wre b iz

b Mag de oplrachtnemer zich
kot Ze ia, g ¢p'welke w‘ jze’?'

'verva:ig n? o ,
- Moet de ppdrachthemermelden dater een vervanger komt?
- Mag de opdraclitgever de vervanger welgeren?

1 Hoge Raad 24 maart 2023, ECkl]

NN
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= Wieis verantwoefrdeluk voor dﬁ kwahte:t van et werk-at dens deqvervang;ing?

=

ich r.'u.ét m_’a'fg .I,a vewangaen,
a2 laat Vewangen?

madenteef’
I. Hos varl&opt de betaling bij vervanging?
4. Andere relevante opmerkingen?

wie wnrdt deze: vergaedmg bétaald?
ak wordt deze vergoedi

ding uitbetaald? (Onjregelmatig?

d. Wor&en overuren extra be"taald‘-‘

suortget;j‘i:e arbeid vernmt of bsjvaurbeéid Len. grestatre bahﬁsj?
g Is ese halmmg reeeb*marktcmfem t .. de {aard van de”') te verﬂr:htaa we*;kzaamheden

tbepassehjke aa)' o
i Maakt de opdrachtnemer btj het vernchten van zn;n werkzaamheden gﬁbru;k van

- bet&ait h;} memoar een {rhar

j Wie bepaalt het Ulrtarief?

i. Wordt leon doorbetaald bij arbeidsongeschiktheid?
| k..Andere relevante upmerkingen?

- Staan hierin beﬁaimgen die zien.op g ag?
d. Geeft de opdrachtgever: aanwijzingen m.b.t. de wijze waarop het'werk dient te werden
uutgeyoerd? Zo ]a,

-1 Oefent de opérachtgeyer of lemanﬂ namens. de ap ramtgever twie?), toezicht en/of
ctmtrole ik ten aanzfen van de vnortgang van de werkzaamheden envof de kwaliteiten of

- Met wie en op: welke w&;zé wordt er: samengewerkt’
g. Is er iemand bij d‘g vpdrachtgever uiteindelijk ¥erantwoordelijk voor de door de
gpdrachtnemer verfichte arbei

{ h: Bestaat'er een (Hijzonder) régelgevend kader waarbinnen de werkzaamheden van de

NN
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LE Is er gen afspraak gemaakt tussen: partijen over het risico van non-betaling dooride

opdrachtnemer moeten worden v&rr:ch’t {huvoorbeeld We!: Op he fmam:ieei tﬂﬂzmhtj een_ of
wurdt er taazmht gehﬂu' i Hvermicht

ichtgever?, bij

e Z:]n er werknemers (m de anﬁememmg} werkzaam. die: dezeifde werkzaamheden: afs-de
opd rathtnemer u:tvaerenf’ Zoja:

TIEF riset uentles e ﬁgd?acht veigercn? Zo neen;

-~Wat Zi]i"l .de mnsequentxes van e w germg VER 8&h spdracht'-’ '

. ks het de epdra;:htnemer toegestaan: het werk te onderbreken dan wel af te breken
tijdens of vb5r ket einde van het werk/de: gebruikehjke arbeidstijden?

= K’an de: updrathm' mer alle overeengekomen werkzaamheden zonder nader: ‘overleg of

- Werkt de Q;Jdrach‘mamer op-vaste dagen/tijden?

- Zijn erwerkroosters?

= Heeft de derachtnemerée vn]herd om-zelf zijn werkdagen en
= Hee’& de o ; Aarvoor - vooraf teestemmmg vait ge i
wdrachtnemer toestemmmg yragen indien hii: A, 'tnj Wit
1¢ regels voor warknemers dmtréent vasts daggn}tljden -8y vedm‘?
o, Duur werkzganmhiedenfovereankomst:

wtuden te bepa?en?

~ Is de epdrachtnemer gehouden de werkzaamheden infbinnen een bepaalde periode/duur
te vemchten'-‘

ho heden opeen bepaald tijdstip af te hebben?
inde 15 de o&ereenkamst aangegaa 3 £

o Gé]d?: 8r e | §

. Hesft de Gpdra::mn_' -'_er een financiee! belang in de ofidlerneming? Zo ja;

= Waaruit bestast dat financieel belang?

= Isdath f"nanmeai belang opeishaar; enzo. ia, op welke wijze? M.a.w. wie heeft de feitelijke
maeht in het bedri f?

‘?hoe lﬂidt .dl‘éze?
- Waamaar is de opdrachtn;emer verantwuordei |]k‘?

Hegft dé apdrachtnemer ean b&y epsaansﬁrake,ﬂ eideverzekering?

. Famitierelatie

- Bestaat er tussen de apdrachtnemer -en de opdrachtgever een familierelatie? Zo jar

< Heeft die famifieband zo'n grote rol dat deze tot dé rbeidsrelatie heeft geleid?

- Heeﬂ: he inilielid i hiet ‘bedrijf van de-opdrachtgever eent {groter) financieel belang (daini
Ters)?

Hegft de amilieband invieed op de Weckrelatie? Zo ja, waar biijkt dituit?

= ﬁeeﬂ: de opdrachtnemer bepaalde privileges t.o.v. het averig personeei? Zo Ja, welke
;;rtheges zz;n dit?

andighedern die

i 3 idien _ - iorden.,

b. Mag-de Uﬂdmchtnemer uak VaoT andere opdi‘achtgevers werkzaamheden xerrichten? Zo
; Is dit ook: voorgekomen?

: de o;aﬁrachtnemeraansprakeh]k m;er onder arfdere schade die doer hemzelf wordt
taegebfacht an deg - ;

d. Heeft de Gpdrachtt
€. Is éreen concurm _
staat hierin?

- enifor relatiebeding metti - opdrachthemer oversengekorisi? Wat

nNnA
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' derde[klant, waarbij het uitgangspunt isdat het risico {deels) komt-te liggen bij de

apd emer?

hlpmiddelan van de apdrashtgevar enfef de kla-nt noodzakeltjk zijn bif
u,ztveemg =13} de'we’ F il ,gn; ; o i iee:samenhatgends

h. Is de apa‘rachtnemer werkzéam veor de opdrachtgever op basis van {opvolgende]}
epdrachten van {gezamenfijk) langere duur dan gelet op-de: gard van de ‘werkzaamheden

le. Zg ja, isde Regselin

| gebruikelijk js?

'io ja, hoe gro@t is het datidelenbezit¥

d. Is de opdrachtnemer (statutair) bestuurder van de vennootschap van de epdrachigever?
~dga van toepagsing?

NN
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Arbeidsrelaties (DBA) -
Werkinstructie hehand;eling verzoeken
deregulering beoordeling arbeidsrelatie (DBA)
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REATO

1. Inleiding

Deze werkinstructie:is gemaald voor het proces: Deregulering. Begordeling Arbeidsrelaties (DBA)
binnen de Belastingdienst.

Dere werkinstructie. vervangt alle eerder gemaakte instructies:voor-dit: PrOCEs.

In deze werkinstrudtie wordt het logistieke-proces rond de overeenkomsten DBA beschreven. Voor
de-werking van de ondersteunende LOA is een aparte handieiding beschikbaar:

1In 2019 fs-het moratorium opgeheven en is een toez:chtsgian apgesteid_ Hiervoor is het
-noodzakeiijk om de daaruit:voortvloeiende bedrijfs- enfef boekenonderzoeken te kunnen
;anciersteunen en te velgen. Daarom.is hoofdstuk: 5 toegevoegd die aangeeft-hoe omte gaanmet
het nieuwe tabblad “bedrijfs-boekenonderzoek™.

2. Wijze van binnenkomst / registratie

D& verzoeker oy beoordeling van eeh overeenkomst arbeidsrelatie ki fialléen “schriftelijk™ aan
de Belastingdienst wotden voorgelegd. Br laminen individuele of collectisve. overeenkomisten worden
-gangeboden,

Verzaeken kunneh ‘op (ten minste ) 4Hhafieren door de Belastmgdlenst wotden ontvangen:

| richt aarn.eén medewerker
Email-san medewetkelh B slastingdienst

Email aan Exteme postbus st saribe
te zien-als * altematleﬁmR Pestbus 3

%‘PN!“‘

diedst.al ( Binnen Lotus Notes is deze

ﬂngetwqﬁeid zutlen de stukken ogko op andere plaatsen opduiken. Mocht dit het geval Zijn neem dan
altijd contact op met de Understeﬂn:nq van het ‘proces DBA via de postbus.,

.Het |s van gmat belang ﬁat ane verzceken en d.e h:ermee

In: de volgende hoofdstukken zal worden beschraven welke stappen er gezet moeten worden om: tot
een juiste registratie en behandeling te komen. Hiervoor zilien op termijn ook procespiaten
beschikbaar komen.

-voor het behandelen van:deze verzoeken een projecteode aangemaakt voor bet schrijven van

Hjd-in-SAP: 1251,

Ad 1 Binnenkomst verzaek via CFD als fysieke post

Bij binnankemst van het stuk wordt:deze door de CFD' gescand &5, in.GBV geplaatst:

Werkmstmctze behandeling verzoeken: deregulering becerdeimg arheldsrelatie (versie 03022017)
Pagma 2

(plak]



AR4179

vﬁ]wanngsbnef

Deze bak (Mijn ondérhander teamwerk. -in GBV wordt beheert dagr de Feontaffi t:e lﬂ Grq"‘mgen
Ad 2 Binnenkomst vérzoek vis KCer of andere medewerker als fy: 3

Indien een verzoek fysiek wordt ontvangen dan. dient deze. alenog via-een scan in GBV te worden
opgenormen.

De medewerker verzoekt de postkamer dit te doen of hij/zij stuurt het stuk na scannan door naar
e gxterng posthus. (Hierdoor ontstaat:één route veor arffvarigen verzoeker) Geef hierbi] aan-ofer al
contact gewerst is:met de indiener iv.me. het versturen van een eveptusle anmaﬂgsthevestlgmg
doer-de ondersteumng Geef hierbij ook-aan of j je-de zaak zelf of dooreen collega Iaat aﬁﬂuea of
dat de frontoffice in Groningen de zaak mag behandelen.

Beor het opnemen in-GBV krugt het verzoek een uniek nummer. B nummer zal ook diepen als:
kenmerk voor de wrijwaringsbrief.

Als hiet stuk alsnog via de CFD wordt. aangeboden dan gaat de routing verder volgens hoofdstuk
*Ad.1 Binnenkamst verzoek via CFD als fysieke post”.

Ad 3 Binnenkomst verzoek via email bii een KCer of andere medewerker

Dit verzoek wordt doardezonden iaar aiterﬂat:ef\fAR Pcsthus - Geef daarbij
reeds een arf "gstbe neeﬂ: gekregem: € ondérs ;

bigti j volgtvarder de: stappeh'bg",' .
collega 1aat afdoen, of dat dé frontoffice

Ad 4:Binnenkomst-verzoek via-email in externe mail postbus

Bij-rechtstreekse binnenkomst van een emil ‘wordt: automatisch eer ontvangstbevestiging door het
systeem verzonden san de indiener.

Dogr de behiandalaarvan de externe postbus wordt nagegaan of de email-een verzoek is tot het -
len var een‘overeenkomst in het kader van DBA.

Indien gédn sprake is van een verzeak in het kader varr de wet DBA wardt de indigner dool
van een emall ‘op de haogfe et m WE]ke . .,

Hét vers aek wardf"'.ewolgens opgevgerd in GBY. Daarbij wordt eeh pdf val d¢ ingedicnde imail en
de aghgeleverds bijlagen in GBY toggevoegd. (Bijlagé B). )

Opvoeran’inde LOA

Na het inboeken in GBV wordende: gegevens van de indiener opgevoerd in.een spedizal voor deze
werkstzoom gemaskie LOA (Lokaal Ontwikkelde Applicatie) . ¥eor de werking hiervan is:een aparfe.
‘handlelding gemaakt..

Hierin worden ten.minste opgenomen :

‘Werkinstructie behandeling: verzoeken-deregulering beoortieling avbeidsrelatio {versie 01022020)
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+  GBY nummer
+»  Daturm binnenkomst emeail

Ingeval van indiening namens::

= Naam Indiener

Adres, telefoonnummer en e-mailadres: van.de ihdiener-

Naam ~an de grganisatie-of ‘persoon die de cveresnkomst{aat becordelen

N van degene hamens wie de OVK is ingediend

van de srganisatie

tanchecode

Segmeétit (GO of MKB of PART }

Cﬁmpetent kantoor

Indien van toepassing wordt ingevuld op welke reeds gevrijwaarde overeenkomst de
ingediende is gebaseerd.

*

+

PO T PSR

Als'een opdrachtyever of opdrachtnemer de overeenkomst zelf vogrie

Naam Indlener
Adres, telefoonnummer en e-mailadres van de indi
RSIN/BSH

Adres van de organisatie
Branchecode

Begment: (GG af %ﬂi(ﬁ of PART ¥
Coj

Y T R S T TRy

mgediende 15 ebéseerd

Tijdens het opvoeren wordt:een splitsing in"de te behandelen overeen komsten aangebracht.

A Is er sprake van-een oversenkomst die gelijiduidend is aan een reeds (geyubt"
n-komst et een vruwarende werkfng? Zo'ja,dan kan deze'in"principe d
g

de undErsteufgfng kan ‘warden"jeh nd

kantoor

C. Is er sprake van een collectiéve of brancheoyereenkomst dan vind beliandeling plaats
of nariens de projectgedep DBA.

In de LOA wordt de overeenkamst daarna “opgeleverd”:aan sen behandelaar:

3. Werkzaamheden GO of MKB

Medewerkers kunnen off buee Jan:ﬁeren n. GBV een verzoek opgelevard ki
. u et onderhande waar BBV opstart. (Tevens ki
:ﬁnﬂersteunende OB onder et méng “engen pcsten & ziilf dit dus dagetiji

Dogr wie worden eroveregnkonisten op je naam gezet 2
Via een verdeler bij SMP { = incidentéel)

‘Werkinstructie behandeling verzoeken daregulering begordeling arheidsrelatie: (versie: 03022047}
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Rechtstreeks of indien er sprake is van een “werkverdeler” DBA dan.bepaalt deze vervelgens wie de
‘overeenkomst daadwerkelifk op kamtoor gaat beoordelen.

Doer hem/haer wordt nagegaan wie tijd en’ruimte heeft het verzeek binnen zijn verzorgingsgebied.
te behandelen. Vervolgens wordt het door hem in. GBV opgeleverd aan de behandelaar zodat de
werkstroom tetraceren biijft. Deze mutatie in 6BV heeft niet duorgegeven te:worden aan de
Ppostbus. AlternatiefVar (volgt automatisch uit:BI GBV).

Let op | Bij GO dient.er altid contact opgenomen te worden met de K¢ zodat deze betrokken wordt:

bij de Behandeling.

4 Logisticke behandeling van het verzoek
4.1  Algemeen

De behandelagr krijgt via
et o

Vervoigens gaat de behandelaarna of de stukken z.i. tompleet Zijn-en maakt sen
beoordelingsformulier ap.
Het beoordelingsformulier kan met een druk-ep de knop #&l in-de LOA worden:aangemaakt.
Daarna neemt de behandelaar; indien var toepassing i overleg met:de KT; (binnen vijf:

werkdagen) telefonisch contact op met de indigner omdfspraken te maken overhet verdere

verioop van de behandeling.

Hierbi] neemt: de behandelaarin het gesprek mee of alle stukken aanwesig Ziin om ean j
begordeling te kurinen maken en, in het-geval dat dit t n
Tevens geeft hij zijn contactgegevens. Van dit contact wo
in-de. L OA.

Na het eerste contact dient GBV door de bizhandelaar eventueel

bewaking van termijnen:.De streeftijd is om de klant binnen z

In KRB dient voor MKB geri behandelversls
eeii ovicin behandeling is genomer, Hy

Tijdens:de behandeling van fiet verzoek zorgt:de behandglaar ervoor dat alfe antvangen informatie:
en verzonden correspondentie wordttoegevoead inGBY hij het-oorsprenkelijke verzoek. ¥ul , om-

onnodig zoekwerk te voorkamen, s.v.p. een duidelijke omschrijving v het stuk in:{bov. wmail Kany,
opgevraagde infa, nieuwssovk, eindbief) Het laatste document is de wrifwaringsbrieffmall inclusichde:

betreffende ovk-of de-afwijzingsbrief/mail in &&n PDF document. Bij intrekken of afbreken wolg je:
derelfde werkwijze:

NN
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Het beeﬂrde!iﬁgsfﬁﬂnujmf ebru;kt hi]fzg om alle van. t:éiang zqnde‘fentens- te ordenen en {iJ'
basis voor het it e v fie,

dus duidelijk-op
‘Wertién én sen

: 3 wer dan kun je: gebrmk makeh vaj :
Ieeg s;ablunn i de LOFL vaordeei raervan s éat-—adresgegmns worden. Angévuld en de brief i dg
LOA wordt opgéstagen.

Als endersteuning voor de behandeling zijn doarde pm}ectgreep twee nofities ontwiklkeld. e
actusle versies van de handreiking beoordeling arbeidsrelaties en Notitie beoordelmg
arbeidsrelaties:zijn te vinden in connectpeople ( NB. Wordt intranet pagina LH)

Vragen worden in eerste instantie birnen de een ‘besproken (VTA/Vace). Tevens worden
periodiak intervisiebijeenkomsten: -gehouden met:de dedicated ['H medewerkers.

Zodra-de beslissing definitief is wordt g gecantr@ieerd of in 3BV alle documenten zijn epgenomen an
wordt het proces door de behandelaar in GBV afgedaan.

42 Oprnaken. eindbeslissing

De eindbeslissing wordt aangemaakt in de LDA.

Hiervoor is ‘een aantal standaard: briefsjablonen @pgengmen:
intrekken

Afbreken

Geen - r'heiﬁ

nemmg Van werk
nlgke ‘Arbeid

Binnen de LOA wordt de brief automatisch opgesiagen en biiift zodoende raadpieaegbaar Voorhet
opslaan in: de overige systemen (GBV/KRB/ATK) meet je de brief opsiaan als PDF via je eigen
SChif.

4.3 Afdgen van behandeling-eversenkomster DBA in GBY

Om higrin esneenduidige aanpak te krifgen'is het: nootzakelijk dat de behandelaar de valgende

manieren vag afdosen hanfeest:

n‘trggkmg

Wordt een gediend Verzoek n‘aor dé indienér ingetrokien
MNGETROKKENT.

| dan wordt het Signaal afgesloten met

‘Werkinstructie behandeling verzoeken. deregulering beoordeling arbeidsrefatie (versie: 3022047)
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Iﬂadleﬁr de behandelmg ‘Wordk afﬁes!&tert .omdat we. de mdfener £en péstt‘teve verk[armg kunnen:
.geven over de inhoud van de.-evereenkomst dan dient: afgesloten te werder met YGEHEEL
TOEGEWEZEN”.

Imslfen de behandeﬁng wgrdtafgésia‘fen omdﬁt we de lm:ifener g&en pc;s;trewe verklaring kannen
geven over de inhoud van. de overeenkomst dan dient afgesioten te worden met “AFGEWEZEN”.

Uiteraard dient ook KRB bij MKB-en ATK:+ bij GO te worden afgesloten.

4.4  Pmjectgroep.

De P ¢ Be behan&ei de caliect{evejbrand-ne aanw’"" jen-ap. dezelfde wijze dls individuele.

Umnderzng bI} de inﬁoﬁdel‘;ke behm.déimg is dat 7i§ ook gebrmk maken van feadback var het

Uwy tijden&d‘e behandeling of de: entvangen: feedback die wordt: gevraagd voorde definitieve:
heslissing op' éen-collectieve averesnkionist:

5. Opvoeren bedrijfs- en/of boekenonderzoek

Het vastleggen van in

) Ide bedrijfs-en fof boeken onderzoeken vind plaats-op sen apart tabblad.
In bet tabblad worden

eder geval de volgends gegevens vastaelead ©
Behandeiaar

Batum nnderzoek { startdatxzm}
i€ k,

nanderzoek)
Infa over bednjfséesbre:kl
Einde onderzoek

Afnankelijk var de Bevindingen is figer nfarmatie vastteleggen. In de volgende hoofdstukkér wordt

dit nadertoegelichi;

Vberen sniderzoek al een“beoer' eiing ovets
Open hiervoor de LOA..
Warkinstructie behandeling verzoeken-deregulering beoordeling arbeidsrelatie (versie 01022020)
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S

EL
s

icuws postopvoeren, Ga iz

Is het zoekresultast “0”
i selar ¢ Niguwe post o

et hioefdim

‘Werkinstructie behandeling verzosken deregulering beoordeling arbeidsrelotie (versie 03022017)
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Het valgende schefin verschij

2ds ingevuld ):

: (bl bestaanide post is Bovefiste des

2 “behendelaar” zichtbaar. Zodra je'een valde invult komt
an een eventusie:selectie in de uitrolment

het vofgéndé ttem nagr voren aﬂmn kef’ ij
Bij een.eenvoeudig Bedtiifsbereek zonder gevelg ziet het scherm.er na imailfing pageveerzo:uit

eregulering beoordeling arbeidsrelatie (versie 01022020)

Werlﬁnstmcne behandeimg verzogkert d
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Mocht er nu sprake zijn-van opschaling van het ingestelde bedrijfsbezoek dan zul jezien dat er
mee in‘fefrword gevraag
Werkinstructie behandeling verzogken deregulering begordeling arbeidsrelati
‘Paging 10
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0ok gedurende het onderzoek, bijvgorbeeld bij opschalen , aariwijzen of naheffen wordt het'schemm
telkens aa
Let.op: Het fjdvak/belastingjaar i het Hjdvak van het boekenaadérzbek.

Let ap.: Bif het vermelden ven het belang van de correctieverplichting (.in gefd) geen rekening
houden met een eventuele verzuimboete.

Werkinstructie behandeling verzoeken: deregulering beaﬂrdefmg arheidsrelatie: (versie. 01022020)
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Bijlage A. Bevordeling verzoek complest

Indien een ematl wordé gekwalificeerd als-een-mogelijk verzoek in het'kader van de wet DBA {zie
hieronder) dient nageyaan.te-worden of de basisinformatie is aangeleverd. Op de website van.de
belastingdienst:ziin hiervoor eisen opgencmen.

Indien één van oriderstaande bullits niet in de email wordeir aarigetroffan ( let'op, dé gegevien:
ook in de bijlagen staan, kijk hisr dus nal) dan wordt & thiddels'ean reply aan de
indiener gevraagd om de ontbrekende informatie 2 te leverer, { NE: standaard tekst ¥oigt)

field gan
t, admiiistratiekantoer of

* rher enl e-malladres van de contatctpersoon
mens)éeir opdrachtgever of apdrachtnémisr de overeenkomst voortegt: RSIN/BSN
pdrachigéver of opdrachtnermer)

overeerkomst Vour 1 apdrachtgever-of voor meer opdrachtgevers s bedoeld

*+ een duidelijk en volledig overzicht van alle afspraken
welk-werk de opdrachtnemer gaat doen:en ender welke omistandigheden hjj dat gaat deen
ceringseisen gelden

‘Werkinstructis behandeling verzoeken deregulering beoordeling arbeldsrelatie (versie 03022017)
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Op 2 juli 1995 heeft de Tweede Kamer ingestemd met de afschaffing van de VAR. Later heeft cokk
de-Eerste Kamer hier mee ingestemd.

Het strevens om vesl voorbeeldovereenkomsten op.de website van de belastingdienst te hebben
staan. Om deze reden-introduceren-we op dit project Service: PLUS,

Service PLUS staat voor een verfioogd niveau van persooniifke communicatie over-en weer
vergelijkbaar met *Bellen bij hezwaar”.
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Voer ,drt ges;zrek al:ud En u;ppelv i ,and &
van datze og aa tin BM.

Deze werkinstilictie is opgemaait tijdens het:ont
mogelifk op aangeslotén. Het kan echér zZijh dat:dh
{d de]x}ki) is.

Daarom horen we. graag van julile eventuele:tips en op- -einjof-aanmgrkingen via
InternVAR. Postbus.

Aarzel niet om te reageren:.want wellicht kunnen vea). collega’s hunm voordeel doen met de-
informatie dieje.fe delsn Hebt:

‘opdelen nog niet compleet sfvollediy

Namens het projectteam BBA
5.1.2e

Werkinstructie behandeling verzoeken deregulering beoordeling arbeidsrelatier(versie 03025017)
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kelen van de niciive LOA DBA en Hier zoveil

alal]
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